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En un ordenador Mac:
a. En la pantalla Inicio, toque el icono Conexión inalámbrica y, a continuación, toque Configuración.
b. Siga las instrucciones de la pantalla para conectar la impresora.
c. Utilice Asistente de configuración HP en Applications/Hewlett-Packard/Device Utilities para cambiar la

conexión del software en esta impresora a inalámbrica.

Conectar una nueva impresora

Para conectar una impresora nueva desde el software

Si no ha terminado de conectar la impresora con el ordenador, deberá conectarla desde el software de la
impresora. Si desea conectar otra nueva impresora del mismo modelo al ordenador, no necesita instalar de
nuevo el software de la impresora.

▲

Lleve a cabo uno de los pasos siguientes en función del sistema operativo.

En Windows:
a. En el menú Inicio del ordenador, haga clic en Todos los programas y, a continuación, haga clic en HP.
b. Haga clic en HP Photosmart 5520 series, haga clic en Configuración y software de la impresora y

luego haga clic en Conecte una nueva impresora.

c. Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla.

En un ordenador Mac:
a. En la pantalla Inicio, toque el icono Conexión inalámbrica y, a continuación, toque Configuración.
b. Siga las instrucciones de la pantalla para conectar la impresora.
c. Utilice Asistente de configuración HP en Applications/Hewlett-Packard/Device Utilities para cambiar la

conexión del software en esta impresora a inalámbrica.

Modificación de la configuración de red

Si desea modificar los ajustes inalámbricos configurados anteriormente en una red, debe ejecutar el Asistente de
configuración inalámbrica en la pantalla de la impresora.

Para ejecutar el Asistente de configuración inalámbrica para cambiar los ajustes de red

1.

En la pantalla Inicio, toque el icono Conexión inalámbrica y, a continuación, toque Configuración.

2.

Toque Asistente de instalación inalámbrica.

3.

Siga las instrucciones que aparecen en la pantalla para cambiar los ajustes de red.

Consejos para configurar y utilizar una impresora en red

Utilice los siguientes consejos para configurar y utilizar una impresora en red:

•

Al configurar la impresora de red inalámbrica, asegúrese de que el router inalámbrico esté encendido. La
impresora busca los enrutadores inalámbricos, y presenta en pantalla una lista de los nombres de red
detectados.

•

Para comprobar la conexión inalámbrica, toque el botón Conexión inalámbrica en el panel de control. Si
muestra Off inalámbrico, toqueActive la función.

•

Si el ordenador está conectado a una red privada virtual (VPN), tiene que desconectar de la VPN antes de
poder acceder a otros dispositivos de la red, incluida la impresora.

•

Más información acerca de la configuración de la red y de la impresora para la impresión inalámbrica. 

Haga

clic aquí para consultar más información en Internet

.

•

Más información sobre cómo encontrar los ajustes de seguridad de red. 

Haga clic aquí para consultar más

información en Internet

.

•

Más información sobre la Utilidad de diagnóstico de red (solamente para Windows) y otras sugerencias sobre
la resolución de problemas. 

Haga clic aquí para consultar más información en Internet

.
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