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◦

Instalación del sistema operativo Red Hat con FTP como medio de origen

se puede encontrar con una de las situaciones indicadas:

◦

la instalación se bloquea durante el reinicio y aparece un error "The Red Hat Enterprise
Linux Server CD was not found” (No se ha encontrado el CD del servidor Linux Red Hat
Enterprise).

◦

la instalación se cuelga y aparece un error “Could not allocate requested partitions” (No
han podido asignarse las particiones solicitadas).

◦

la instalación no se realiza correctamente, o

◦

la instalación se completa correctamente aunque falten archivos planos para la instalación
del sistema operativo.

•

Acción sugerida: para solucionar cualquiera de las situaciones anteriores, realice la instalación
fuera de Intelligent Provisioning instalando DUD desde HPSC.

Problemas específicos de VMware

•

si se usa FTP, solo se admiten archivos con formato plano; no se admiten archivos ISO.

•

Una tarjeta NIC independiente en la placa base del servidor toma la posición eth0 y eth1,
y desplaza el NIC incrustado a eth2 y eth3.

•

La imagen personalizada de VMware ESX y ESXi requiere una ISO de HP personalizada.

Acción sugerida: descargue la ISO desde el sitio web de VMware.

•

En las instalaciones personalizadas de VMware ESXi 4.1 U2, aparece el mensaje No matching
licenses (Las licencias no coinciden).

Acción sugerida: en la pantalla OS Information (Información del sistema operativo), introduzca
la clave de licencia correcta o deje el campo vacío. Este campo es opcional.

•

En la pantalla OS Information (Información del sistema operativo) de la instalación
personalizada de ESXi la flecha de continuar está visible. Si se introduce el nombre de host
en el campo Host Name (Nombre de host), la flecha de continuar desaparece.

Acción sugerida: asegúrese de que el campo Host Name (Nombre de host) contiene al menos
tres caracteres.

Documentos de información al cliente

Encontrará información adicional de resolución de problemas en las siguientes fuentes:

•

Cómo instalar/reinstalar Intelligent Provisioning si no se inicia después de pulsar F10 durante
el POST:

http://h20564.www2.hp.com/portal/site/hpsc/public/kb/docDisplay/?

docId=emr_na-c03693433

•

Las instalaciones de Windows pueden fallar en los volúmenes de 3 TB en algunas
configuraciones:

http://h20564.www2.hp.com/portal/site/hpsc/public/kb/docDisplay/?

docId=emr_na-c03711970

•

Servidor ProLiant DL320e Gen8: Intelligent Provisioning puede no instalarse desde unidades
DVD SATA en modo heredado:

http://h20564.www2.hp.com/portal/site/hpsc/public/kb/

docDisplay/?docId=emr_na-c03700154

•

No se puede ejecutar correctamente si se crean más de 32 unidades lógicas:

http://

h20564.www2.hp.com/portal/site/hpsc/public/kb/docDisplay/?docId=emr_na-c03686831

Problemas específicos de VMware
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