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problemas de calidad de impresión en la página 159

 para ver los pasos que debe seguir para

determinar si la calibración de avance del papel resolverá el problema.

Puede verificar el estado de la calibración del avance de un papel que esté actualmente cargado en

cualquier momento pulsando la tecla

Ver papel cargado

 

 en el panel frontal. El estado puede ser

uno de los siguientes.

●

PREDETERMINADO: Este estado aparece al cargar cualquier papel que no haya sido calibrado.
Los papeles HP del panel frontal se han optimizado por defecto y, a menos que experimente
problemas de calidad de imagen, como bandas o granulosidad, no se recomienda volver a calibrar
el avance de papel.

●

Realizada: Este estado indica que el papel cargado ya se ha calibrado anteriormente. Sin embargo,
puede ser necesario repetir la calibración si experimenta problemas de calidad de imagen, como
bandas o granulosidad en la imagen impresa.

NOTA:

Cada vez que se actualiza el firmware de la impresora, la calibración del avance

de papel se restablece a los valores predeterminados de fábrica (consulte 

Actualización del

firmware en la página 136

).

PRECAUCIÓN:

Los papeles transparentes y las películas deben calibrarse mediante el menú

Mantenimiento de calidad de la imagen 

 y, a continuación, Calibración avance papel >

Ajustar avance de papel, a partir del paso cuatro del procedimiento Recalibración del avance
de papel.

Procedimiento Recalibración del avance de papel

1.

Pulse la tecla 

Menú

 para volver al menú principal y seleccione el icono de menú Mantenimiento

de la calidad de imagen 

 y, a continuación, Calibrar avance del papel. La impresora vuelve

a calibrar automáticamente el avance del papel e imprime una imagen de calibración de avance
del papel.

2.

Espere hasta que el panel frontal presente la pantalla de estado y vuelva a realizar la impresión.

NOTA:

El procedimiento de recalibración lleva aproximadamente tres minutos. No se

preocupe por la imagen de calibración de avance de papel. La pantalla del panel frontal
indica cualquier error que se produzca en el proceso.

Si está satisfecho con la impresión, continúe utilizando esta calibración para su tipo de papel. Si
observa mejoras en la impresión, continúe con el paso tres. Si no está satisfecho con la
recalibración, vuelva a la calibración predeterminada (consulte 

Volver a la calibración

predeterminada en la página 157

).

3.

Si desea ajustar la calibración o utiliza papel transparente, pulse la tecla 

Menú

 para volver al menú

principal, seleccione el icono del menú Mantenimiento de calidad de la imagen 

 y, a

continuación, Calibración avance papel > Ajustar avance de papel.

4.

Seleccione el porcentaje de cambio de -100% a 100%. Para corregir las bandas claras, disminuya
el porcentaje. Para corregir las bandas oscuras, aumente el porcentaje.

5.

Pulse la tecla 

Aceptar

 en el panel frontal para guardar el valor seleccionado.

6.

Espere hasta que el panel frontal presente la pantalla de estado y vuelva a realizar la impresión.

156 Capítulo 14 Solución de problemas con el papel
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