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Problemas y soluciones

Después de usar la videocámara durante mucho rato, se calienta.

- La videocámara puede calentarse después de usarla de forma continua durante largos periodos de tiempo; esto no es 

un mal funcionamiento. Si la videocámara se calienta cuando no debería o se calienta después de usarla solamente 
un corto tiempo, puede indicar un problema con la videocámara. Póngase en contacto con un Centro de Servicio 
Canon.

El filtro ND incorporado está atascado y no cambia.

- Puede que el motor electrónico que hace funcionar el filtro ND no funcione correctamente. Como medida de 

emergencia, puede mover el filtro ND de forma manual (A 178). Para solucionar este problema, póngase en contacto 
con un centro de servicio Canon.

Reproducción

No se puede eliminar un vídeo.

- No puede eliminar vídeos con una marca $. Quite la marca $ (A 127) para eliminar el vídeo.

La eliminación de vídeos tarda más de lo normal.

- Cuando la tarjeta CF contiene un gran número de vídeos, algunas acciones pueden tardar más de lo normal. Guarde 

sus vídeos (A 138) e inicialice la tarjeta CF (A 43).

No se puede eliminar una foto.

- La foto está protegida. Quite la protección (A 149).
- El interruptor LOCK de la tarjeta SD está configurado para prevenir eliminaciones por error. Cambie la posición del 

interruptor LOCK.

No se puede copiar vídeos.

- No hay espacio disponible suficiente en la tarjeta CF a la que se está copiando o la tarjeta CF ya contiene el número 

máximo de vídeos (999 vídeos). Elimine algunos vídeos (A 128) para liberar espacio o cambie la tarjeta CF.

Indicadores y Visualizaciones en panel

ì se enciende en rojo.

- La batería se ha agotado. Sustituya o cargue la batería.

í aparece en la pantalla.

- La videocámara no se puede comunicar con la batería instalada y por lo tanto, no se puede mostrar el tiempo restante 

de la batería.

La lámpara indicadora no se enciende.

- Ajuste [Otras funciones] > [Lámpara indicadora] en [On].

La lámpara indicadora parpadea rápidamente. 

 (4 parpadeos por segundo)

- La batería se ha agotado. Sustituya o cargue la batería.
- No hay suficiente espacio disponible en la tarjeta CF. Elimine algunos vídeos (A 128) para liberar espacio o cambie la 

tarjeta CF.

- Se ha producido un error del sistema. Apague la videocámara y vuelva a encenderla. Si esto no soluciona el problema, 

póngase en contacto con el Centro de Servicio de Canon.

La lámpara indicadora parpadea lentamente. 

 (1 parpadeo por segundo)

- El espacio combinado disponible en ambas tarjetas CF es bajo. Sustituya la tarjeta CF en la que no se está grabando.

* aparece en rojo en la pantalla.

- Ha ocurrido un error en la tarjeta SD. Desconecte la alimentación de la videocámara. Extraiga y reinserte la tarjeta SD. 

Inicialice la tarjeta SD si la visualización no vuelve a la normalidad.

- La tarjeta SD está llena. Cambie la tarjeta SD o elimine algunas fotos (A 148) para liberar espacio en la tarjeta SD.

Incluso después de haber dejado de grabar, el indicador de acceso CF2/CF3 sigue iluminado en rojo.

- El vídeo se está guardando. Esto no significa un mal funcionamiento.

Imagen y sonido

La pantalla se enciende y se apaga repetidas veces.

- La batería se ha agotado. Sustituya o cargue la batería.
- Quite la batería y vuelva a colocarla correctamente.
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