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B

B

Mensajes de error y de mantenimiento

B

Al igual que con cualquier otro producto electrónico sofisticado, es posible que se produzcan 
errores y que se deban sustituir los artículos consumibles. En tal caso, el equipo identifica el error 
y muestra un mensaje de error. A continuación, se exponen los mensajes de error y de 
mantenimiento más comunes.

Puede corregir la mayoría de errores y el mantenimiento rutinario por sí mismo/a. Si necesita más 
ayuda, Brother Solutions Center le ofrece las preguntas más frecuentes y los consejos más 
recientes para la solución de problemas.

Visítenos en http://solutions.brother.com/

Solución de problemas

B

Mensaje de error

Causa

Acción

Absorb. t. casi lleno La caja de absorción de tinta o 

caja de evacuación está llena.

Llame a su distribuidor Brother o al 
Servicio de atención al cliente de Brother.

Absorb. tinta lleno Reparación interna necesaria. 

Este problema puede haber sido 
ocasionado por el uso de 
cartuchos distintos a los 
cartuchos originales de Brother, 
o por la recarga de cartuchos 
vacíos con tinta de otros 
fabricantes. Si el cabezal de 
impresión o cualquier otra pieza 
de este equipo sufren daños 
como consecuencia del uso de 
otras marcas de tinta o 
cartuchos, es probable que las 
reparaciones necesarias no 
estén cubiertas por la garantía.

Llame a su distribuidor Brother o al 
Servicio de atención al cliente de Brother.

Alta temperatura

Los cabezales de impresión se 
han recalentado.

Deje que el equipo se enfríe.
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha




                
                     Todas las marcas
                
            

        

        
            
                 Manuales populares
                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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