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1

Impresión dúplex

1

Todos los controladores de impresión que se suministran para Windows

®

 2000 o superior y Mac OS X 

10.4.11 o superior permiten la impresión dúplex. Para obtener más información acerca de la configuración, 
consulte la Ayuda del controlador de impresora.

Directrices de la impresión en ambas caras del papel

1



Si el papel es demasiado fino puede arrugarse.



Si el papel tiene dobleces, alíselo bien y colóquelo de nuevo en la bandeja de papel o la ranura de 
alimentación manual. Si el papel sigue doblándose, sustitúyalo.



Si la alimentación del papel no se está realizando correctamente, puede que esté doblado. Retire el papel 
y alíselo. Si el papel sigue doblándose, sustitúyalo.



Al utilizar la función dúplex manual es posible que se produzcan atascos de papel o que la calidad de 
impresión sea deficiente. (Si hay un atasco de papel, consulte Atascos de papel y su solución 
en la página 105. Si tiene un problema de calidad de impresión, consulte Mejora de la calidad de 
impresión en la página 113.)

Nota

• Asegúrese de que la bandeja de papel queda completamente insertada en la máquina.
• Debería utilizar papel normal, papel reciclado o papel fino. No utilice papel de cartas.
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