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Visualización de la información del monitor

Mientras el monitor recibe una señal de vídeo, 
mantenga pulsado el botón MENU durante más de 5 
segundos hasta que aparezca el cuadro de 
información.

Para que desaparezca el cuadro, vuelva a pulsar el botón MENU.

Si algún problema no se soluciona, póngase en contacto con un 
proveedor Sony autorizado y proporciónele la siguiente 
información:
• Nombre del modelo: SDM-HS53, SDM-HS73 o SDM-HS93
• Número de serie
• Descripción detallada del problema
• Fecha de compra
• Nombre y especificaciones del ordenador y la tarjeta gráfica

La imagen es borrosa

• Ajuste el brillo y el contraste (página 11).
• Ajuste el paso y la fase (página 12).
x 

Problemas causados por un ordenador u otro equipo conectado, y no por el 
monitor

• Ajuste la resolución en XGA (1024 

×

 768) en el ordenador (SDM-HS53).

• Ajuste la resolución en SXGA (1280 

×

 1024) en el ordenador (SDM-HS73/HS93).

Aparecen imágenes fantasma

• Deje de utilizar cables prolongadores de vídeo y/o dispositivos de conmutación de vídeo.
• Compruebe que todos los enchufes están firmemente insertados en sus receptáculos.

La imagen no está centrada o su 
tamaño no es correcto

• Ajuste el paso y la fase (página 12).
• Ajuste la posición de la imagen (página 13). Tenga en cuenta que algunos modos de vídeo 

no llenan la pantalla hasta los bordes.

La imagen es demasiado pequeña

x 

Problemas causados por un ordenador u otro equipo conectado, y no por el 
monitor

• Ajuste la resolución del ordenador en la de la pantalla.

La imagen es oscura

• Ajuste el nivel de brillo mediante el menú BRILLO (página 11).
• Ajuste de la luz de fondo (página 11).

• Ajuste el nivel de brillo mediante el botón 

 (página 10).

• La pantalla tarda unos minutos en iluminarse tras encender la unidad.

Aparece un patrón ondulado o 
elíptico (muaré)

• Ajuste el paso y la fase (página 12).

El color no es uniforme

• Ajuste el paso y la fase (página 12).

El blanco no parece blanco

• Ajuste la temperatura del color (página 13).

Los botones del monitor no 
funcionan
(

 aparece en pantalla)

• Si el bloqueo del menú está ajustado en SI, ajústelo en NO (página 14).

Problema

Compruebe lo siguiente

 INFORMACIÓN

MODEL : SDM-HS53
SER NO : 1234567
MANUFACTURED : 2003-52

MENU

Ejemplo

Nombre del 
modelo

Número de serie

Semana y año 
de fabricación
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