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Temas relacionados

 • Windows/Visualizar la pantalla de 

selección de software (procedimiento 
habitual) P. 12

Resolución de problemas

 • No es posible instalar el software P. 41
 • Problema con Windows P. 42
 • Las opciones y los componentes 

periféricos de este equipo no se han 
instalado automáticamente P. 42

 • Deseo comprobar el estado de los 

componentes periféricos P. 45

Habilitar opciones y componentes periféricos

1. Visualizar [Dispositivo e impresora] 

Haga clic con el botón derecho del ratón en la pantalla de inicio (o desplace el 
puntero hacia el margen inferior) 

→ Barra de aplicaciones → Haga clic en [Todas 

las aplicaciones] 

→ [Panel de control] → [Hardware y sonido] → [Dispositivo e 

impresora]. 

 • Para Windows Vista/Server 2008/7, haga clic en [Inicio] 

→ [Panel de 

control] 

→ [Hardware y sonido] → [Dispositivo e impresora]. 

2. Aparece la pantalla de propiedades de la impresora.

Haga clic con el botón derecho del ratón en el icono del controlador de 
impresora del equipo y seleccione la opción [Propiedades de la impresora]. 

3. Haga clic en la pestaña de [Configuración].

4. Haga clic en el botón de [Configuración automática].

De esta manera se detectará automáticamente la condición del equipo y se 
efectuará la configuración de manera automática. Además, en función de la 
condición detectada, se genera automáticamente la imagen del equipo que 
aparece en la pantalla de configuración del controlador de impresora. 

5. Haga clic en el botón [OK] de la pantalla de propiedades 

de la impresora.

 • Si usa el controlador PPD, siga los pasos indicados a continuación 

cuando aparece la "pantalla de propiedades de impresora" en el 
paso 2: 

1) Haga clic en la pestaña [Configurar dispositivo]. 
2) Compruebe el estado de los periféricos de la máquina y ajuste los 
elementos de manera correspondiente. Los elementos que deberá 
configurar y la forma de configurarlos variarán en función de la 
versión del SO. 

PASO 1-5/5
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	 Canon
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	 LG
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	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
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	 Sony
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                    	Fitbit - Flex
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	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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