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Resolución de problemas

 

Problemas con Macintosh

 ! No se detecta el equipo

COMPROBACIÓN1

¿La impresora está encendida?

Medida

Si la impresora no recibe alimentación, no podrá ser detectada. Si la impresora no está 
encendida, accione el interruptor principal, pulse la tecla [Encendido] para arrancar el 
equipo. 

COMPROBACIÓN2

¿El ordenador y el equipo están conectados correctamente?

Medida

Compruebe que el puerto del ordenador y del equipo están conectados debidamente. 
Compruebe también la conexión del cable LAN con el hub.
⇒ "

Cómo conectar el equipo P. 11

"

 ! Deseo eliminar el software

COMPROBACIÓN1

¿La impresora está encendida?

Medida

Elimine la impresora que usa el controlador PPD de la lista de impresoras.l Para 
visualizar la lista de impresoras 

⇒"

Instalación del controlador de impresora en Mac 

OS X P. 36

"
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