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6.6 Cómo generar un Informe detallado 

Si el problema aún no está resuelto, genere un Informe detallado y envíelo al Soporte técnico 
de Doremi (en especial ANTES de reemplazar el IMB actual). Junto con el Informe detallado, 
envíe la siguiente información: Nombre y número del sitio, número de pantalla, S/N del 
ShowVault y versión del proyector. 

6.7 Secuencia de comandos de configuración del IMB 

Puede ejecutar la secuencia de comandos IMB_Configuration_check.sh, la cual ejecutará los 
comandos descriptos en la Sección 6.5. 



 La secuencia de comandos estará disponible en /doremi/bin. En caso contrario, cópiela 

allí. 



 Para ejecutar la secuencia de comandos: Escriba: > 

/doremi/bin/IMB_Configuration_check.sh 



 La secuencia ejecutará múltiples comandos. Usted debe presionar Enter para continuar 

después de cada comando. 

A continuación se presentan los detalles de la secuencia de comandos tal como los verá el 
técnico. En caso de que se presente una falla, la secuencia de comandos indicará al técnico los 
pasos que debe seguir y se cerrará. El técnico debe seguir las instrucciones y ejecutar la 
secuencia hasta que todos los comandos se ejecuten correctamente. 

Comprobando que el IMB se detecte en el PCI Express 

Se ha detectado el IMB en el PCI Express 

¿Continuar (s/n)? 

s<enter> 

Comprobando la configuración de IP del IMB 

La IP interna del IMB es correcta 

¿Continuar (s/n)? 

s<enter> 

Comprobando la configuración de IP del proyector 

Dir. Inet.:10.10.1.120 Máscara:255.255.255.248 

¿Es la dirección IP correcta para el proyector (s/n)? 

s<enter> 
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