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Solución de problemas

T

I M E

-
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-

D A Y

 

C L O C K

 

S T O P P E D

 ( S

E

 

H A

 

D E T E N I D O

 

E L

 

R E L O J

 

D E

 

L A

 

H O R A

 

D E L

 

D Í A

) :

Puede que haya que recargar la batería de reserva que resguarda los valores de 
configuración del sistema. Conecte el equipo a una toma de alimentación 
eléctrica para cargar la batería. Si el problema persiste, póngase en contacto 
con Dell (consulte "Cómo ponerse en contacto con Dell" en la página 69).
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-
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-

D A Y
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S E T
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R U N

 

T H E
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E T U P

 

P R O G R A M

 (L
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H O R A

 

N O

 

E S T Á

 

E S T A B L E C I D A

; 

E J E C U T E

 

E L

 

P R O G R A M A

 

D E

 

C O N F I G U R A C I Ó N

 

D E L

 

S I S T E M A

):

La 

hora o la fecha en la información de configuración del sistema no coinciden con 
el reloj del sistema. Corrija los valores de las opciones Fecha y Hora. Consulte el 
Manual de servicio en support.dell.com para obtener más información. 

T

I M E R

 

C H I P

 

C O U N T E R

 2 

F A I L E D

 ( F

A L L Ó

 

E L

 

C O N T A D O R

 2 

D E L

 

C H I P

 

D E L

 

T E M P O R I Z A D O R

) :

Un chip de la placa base puede estar defectuoso. Ejecute las 

pruebas de Ajustes del sistema en los Dell Diagnostics (consulte "Dell 
Diagnostics" en la página 41).

U

N E X P E C T E D

 

I N T E R R U P T

 

I N

 

P R O T E C T E D

 

M O D E

 ( I

N T E R R U P C I Ó N

 

I N E S P E R A D A

 

E N

 

M O D O

 

P R O T E G I D O

) :

La controladora del teclado puede ser defectuosa o el 

módulo de memoria puede estar suelto. Ejecute las pruebas de la Memoria 
del sistema y del Controlador del teclado en los Dell Diagnostics (consulte 
"Dell Diagnostics" en la página 41).
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A X

:\. E
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D I S P O S I T I V O

 

N O

 

E S T Á

 

L I S T O

):

Inserte un disco en la unidad e inténtelo de nuevo.

W

A R N I N G
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A T T E R Y
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L O W
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D V E R T E N C I A

: 

L A

 

C A R G A

 

D E

 

L A

 

B A T E R Í A

 

E S T Á

 

M U Y

 

B A J A

) :

La batería se está agotando. Cambie la batería o conecte el 

equipo a una toma eléctrica. En caso contrario, active el modo de hibernación 
o apague el equipo.

Mensajes del sistema

 

NOTA: 

Si el mensaje que recibe no figura en la siguiente tabla, consulte la 

documentación del sistema operativo o del programa que se estaba ejecutando 
cuando ha aparecido el mensaje.
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