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Pedido de cartuchos de tóner

Si desea solicitar cartuchos de tóner, póngase en contacto con el establecimiento donde adquirió la impresora.

Solicitud de unidades de imagen

Para solicitar una unidad de imagen, póngase en contacto con el lugar en el que adquirió la impresora.

Realización de pedidos de kits de mantenimiento

Para realizar el pedido de un kit de mantenimiento, póngase en contacto con el establecimiento donde adquirió la
impresora.

Solicitud de un rodillo de separación del ADF

Solicite un rodillo de separación del ADF cuando el ADF no tome papel o tome más de una hoja cada vez.

Para obtener información sobre la sustitución del rodillo de separación del ADF, consulte la hoja de instrucciones que
se proporciona con la pieza.

Almacenamiento de suministros

Guarde los suministros de la impresora en un lugar fresco y limpio. Almacene los suministros hacia arriba en sus
embalajes originales hasta su utilización.

No exponga los suministros a:

•

Luz directa del sol

•

Temperaturas superiores a 35 °C (95 °F)

•

Alta humedad por encima del 80%

•

Aire salado

•

Gases corrosivos

•

Mucho polvo

Mantenimiento de la impresora
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