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Restauración del sistema operativo 

 

Haga clic en 

6. 

Dell Factory Image Restore. 

Aparecerá la pantalla de bienvenida de Dell 
Factory Image Restore.

NOTA: según la configuración del 
equipo, es posible que deba seleccionar 
Dell Factory Tools y, a continuación, Dell 
Factory Image Restore.

Haga clic en 

7. 

Siguiente. 

Aparecerá la ventana Confirm Data 
Deletion (Confirmar eliminación de datos). 

NOTA: si no desea continuar con la 
opción Factory Image Restore, haga clic 
en Cancel (Cancelar).

Active la casilla de verificación para 

8. 

confirmar que desea continuar aplicando 
formato a la unidad de disco duro y 
restaurando el software del sistema al 
estado de fábrica y, a continuación, haga 
clic en Next (Siguiente).
Se iniciará el proceso de restauración, 
que puede durar cinco minutos o más. Se 
mostrará un mensaje cuando el sistema 
operativo y las aplicaciones de fábrica se 
hayan restaurado a los valores de fábrica. 
Haga clic en 

9. 

Finish (Finalizar) para reiniciar 

el equipo.
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