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Apéndice D 

Seguridad, manejo y soporte 
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iCloud realiza copias de seguridad de:

 

•

la música, las películas, los programas de televisión, las apps y los libros que haya comprado;

 

•

las fotos y los vídeos capturados con el iPad (si utiliza la versión beta de la fototeca de iCloud, 
las fotos y vídeos ya estarán guardados en iCloud, por lo que no formarán parte además de 
una copia de seguridad de iCloud);

 

•

Los ajustes del iPad.

 

•

Los datos de las apps.

 

•

la disposición de la pantalla de inicio, las carpetas y las apps;

 

•

Mensajes

 

•

Los tonos de llamada.

Nota: los contenidos comprados no se incluyen en la copia de seguridad en todas las zonas.
Activar las copias de seguridad de iCloud: Vaya a Ajustes > iCloud e inicie sesión con su ID de 
Apple y contraseña en caso necesario. Vaya a “Copias de seguridad” y, a continuación, active 
“Copia de seguridad de iCloud”. Para activar las copias de seguridad en iTunes en el ordenador, 
vaya a Archivo > Dispositivos > Guardar copia de seguridad.
Realizar una copia de seguridad de forma inmediata: Vaya a Ajustes > iCloud > “Copia de segu-
ridad” y, a continuación, pulse “Realizar copia de seguridad ahora”.
Encriptar la copia de seguridad: Las copias de seguridad de iCloud se encriptan automática-
mente para proteger los datos contra accesos no autorizados durante su transmisión a los dispo-
sitivos y cuando se almacenen en iCloud. Si está usando iTunes para realizar la copia de seguri-
dad, seleccione “Cifrar copia de seguridad del iPad” en el panel Resumen de iTunes.
Gestionar sus copias de seguridad: Vaya a Ajustes > iCloud. Puede gestionar qué apps incluir en 
la copia de seguridad de iCloud pulsándolas para que se active o desactive su inclusión. Vaya a 
Ajustes > iCloud > Almacenamiento > “Gestionar almacenamiento” para eliminar las copias de 
seguridad existentes y gestionar iCloud Drive o “Documentos y datos”. En iTunes, puede eliminar 
las copias de seguridad en las preferencias de la aplicación.
Ver los dispositivos de los que se están realizando copias de seguridad: Vaya a Ajustes > 
iCloud > Almacenamiento > Gestionar almacenamiento.
Detener las copias de seguridad de iCloud: Vaya a Ajustes > iCloud > Almacenamiento y, a con-
tinuación, desactive “Copia en iCloud”.

No se realizarán copias de seguridad en iCloud de la música que no se haya adquirido en iTunes. 
Utilice iTunes para realizar copias de seguridad de dicho contenido y restaurarlo. Consulte 

Sincronizar con iTunes

 en la página 19.

Importante: 

Es posible que las copias de seguridad de compras de música, películas o progra-

mas de televisión no estén disponibles en todos los países. Puede que sus compras anteriores no 
se restauren si ya no están en las tiendas iTunes Store, App Store o iBooks Store. 

El contenido comprado, las fotos compartidas de iCloud y el contenido de “Mis fotos en strea-
ming” no se descontarán de sus 5 GB de almacenamiento gratuito en iCloud.

Para obtener más información sobre la realización de copias de seguridad del iPad, consulte 

http://support.apple.com/kb/HT5262?viewlocale=es_ES

.
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