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9. Resolución de problemas 

Problema Causas 

posibles Solución 

El lavavajillas no funciona 

El fusible está fundido o el disyuntor se 

ha activado 

Sustituya el fusible o reinicie el disyuntor. Retire 

cualquier otro electrodoméstico que comparta el mismo 

circuito en el lavavajillas. 

 

 

La fuente de alimentación no está 

activada 

Asegúrese de que el lavavajillas esté encendido y de 

que la puerta esté cerrada correctamente. 

Asegúrese de que el cable de alimentación esté 

correctamente colocado en el zócalo de la pared. 

 

 

La presión del agua es demasiado baja 

Asegúrese de que el abastecimiento de agua 

 

La bomba no se detiene 

Desbordamiento 

El sistema está diseñado para detectar un 

desbordamiento. Si esto ocurre, desconecta la bomba 

de alimentación y activa la bomba de drenaje. 

 Ruido 

Algunos sonidos son normales 

El sonido procedente de la trituración de alimentos y de 

la abertura de la taza del detergente. 

 

 

Los utensilios no están asegurados en 

las cestas o algún elementos pequeño se 

ha caído en la cesta. 

Asegúrese de que los enseres estén bien sujetos en el 

lavavajillas. 

 

 

El motor zumba. 

El lavavajillas no se ha usado de forma habitual. Si no lo 

utiliza a menudo, recuerde configurarlo para que llene la 

bomba y la vacíe todas las semanas, pues esto ayudará 

a mantener la estanqueidad a la humedad. 

 

Hay jabón en la cuba 

Se ha utilizado un detergente 

inadecuado. 

Utilice únicamente un detergente especial para 

lavavajillas para evitar este hecho. 

Si esto ocurre, abra el lavavajillas y deje que el jabón se 

evapore. 

Añada 1 galón de agua fría en la cuba. Cierre y bloquee 

el lavavajillas. A continuación, inicie el ciclo de lavado 

de ducha para drenar el gua. Repita en caso necesario. 

 

 

Se ha derramado abrillantador. 

Limpie siempre de inmediato los derrames de 

abrillantador. 

 

El interior de la cuba 

Se ha utilizado detergente con colorante. 

Asegúrese de que el detergente utilizado no tenga 

colorantes. 

 

Los platos no se secan. 

El dispensador de abrillantador está 

vacío. 

Asegúrese de que el dispensador de abrillantador está 

lleno. 

 

El programa es incorrecto 

Seleccione un programa más fuerte 

 

Los platos y los enseres 
planos no están limpios 

Se ha cargado la cesta incorrecta. 

Asegúrese de que la acción del dispensador de 

detergente los brazos de aspersión no estén 

bloqueados por platos grandes. 

 

Hay manchas o capas 
blanquecinas en vasos y 
platos planos 

1. El agua es extremadamente dura 

2. La temperatura de entrada es muy 

baja. 

3. El lavavajillas está sobrecargado. 

4. La carga es incorrecta. 

5. El detergente en polvo es antiguo o 

está mojado. 

6. Vacíe el dispensador de abrillantador. 

7. La dosis de detergente es incorrecta 

Para eliminar las manchas de la cristalería, siga estos 

pasos: 

1. Saque todos los utensilios de metal del lavavajillas. 

2. No añada detergente. 

3. Seleccione el ciclo más largo 

4. Inicie el lavavajillas y deje que funcione durante 18 a 

22 minutos, correspondientes al lavado principal. 

5. Abra la puerta para verter 2 tazas de vinagre blanco 

en la parte inferior del lavavajillas. 

6.Cierre la puerta y espere que el lavavajillas complete 

el ciclo. Si el vinagre no funciona, repita los pasos 

anteriores, pero utilice 1/4 copa (60 ml) de cristales de 

ácido cítrico en lugar de vinagre- 
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