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¿Qué hacer en caso de avería ...?

ʑ

Se producen fugas de agua.

– Fijar correctamente la manguera de evacuación o sustituirla.
– Apretar la conexión roscada de la manguera de alimentación de agua.

ʑ

El aparato no carga agua 
o no arrastra el detergente. 
El aparato no arrastra 
el detergente.

– ¿Se ha seleccionado L (

Inicio/Pausa)?

– ¿Está el grifo del agua abierto?
– ¿Está obstruido el filtro? Limpiar el filtro. a Página 10
– ¿Está doblada o aprisionada la manguera de alimentación?

ʑ

La puerta de carga 
no se puede abrir.

– La función de seguridad está activada. ¿Se ha cancelado el programa? a Página 4
– ¿Se ha seleccionado la opción 



 (Parada después del último aclarado = Sin aclarado final)?

a

Página 3, 4

– ¿La puerta de carga sólo se puede abrir a través del desbloqueo de emergencia? a Página 6

ʑ

El programa seleccionado 
no arranca.

– ¿Se ha seleccionado L (

Inicio/Pausa) o  (Fin en)?

– ¿Está cerrada la puerta de carga?

ʑ

El agua de lavado 
no es evacuada.

– ¿Se ha seleccionado la opción 



 (Parada después del último aclarado = Sin aclarado final)?

a

Página 3/4

– Limpiar la bomba de desagüe. a Página 10
– Limpiar la tubería y/o la manguera de evacuación.

ʑ

No se ve el agua al lavar.

– No se trata de una avería. 

El agua permanece en el interior del aparato, debajo de la zona visible.

ʑ

El resultado del centrifugado no 
es satisfactorio. 
Las prendas quedan mojadas/
húmedas.

– No se trata de una avería. El sistema de control del equilibrio ha detectado que la ropa está 

desigualmente repartida, y ha interrumpido el centrifugado . 
Lavar la ropa mezclando las prendas grandes y pequeñas.

– ¿Ha seleccionado  (fácil)? a Página 5
– ¿Se ha seleccionado una velocidad de centrifugado demasiado baja? a Página 5

ʑ

La duración del programa 
se modifica durante el ciclo 
de lavado.

– No se trata de una avería. El desarrollo del programa es optimizado en función del proceso 

de lavado concreto. Esto puede dar lugar a modificaciones que aparecen en la pantalla 
de visualización.

ʑ

El ciclo de centrifugado se 
repite varias veces.

– No se trata de una avería. El sistema electrónico de control del centrifugado ha detectado 

un desequilibrio y lo intenta eliminar repitiendo el centrifugado.

ʑ

Hay agua residual en la 
cámara ~ de los aditivos.

– No se trata de una avería. No reduce el efecto del aditivo.
– Limpiar en caso necesario la pieza móvil. a Página 9

ʑ

Se forman malos olores 
en el aparato.

– Ejecutar el programa c

Algodón (Cottons) 90 °C sin ropa.

Utilizar un detergente multiusos (normal).

ʑ

Por la cubeta del detergente 
sale espuma.

– ¿Se ha usado demasiado detergente? Diluir una cucharada sopera de suavizante en medio litro 

de agua y verter la mezcla en el cámara 

II (¡No para prendas de microfibras, deportivas o 

enguatadas!).

– Reducir la dosis de detergente en el siguiente lavado.

ʑ

Marcha ruidosa de la máquina, 
se producen vibraciones y 
desplazamientos de la misma 
durante el centrifugado.

– ¿Se han fijado correctamente los soportes de la máquina? 

Apretar los soportes roscados en su posición. a Instrucciones de montaje

– ¿Se han retirado los seguros de transporte? Retirar el seguro de transporte.

a

Instrucciones de montaje

ʑ

Se producen ruidos durante 
el centrifugado o desagüe de la 
máquina.

– Limpiar la bomba de desagüe. a Página 10

ʑ

La pantalla de visualización/los 
pilotos no se activan durante 
el funcionamiento del aparato.

– ¿Se ha producido un corte del suministro de corriente?
– ¿El fusible de la red ha saltado? Conectar el fusible o colocar un nuevo.
– En caso de repetirse la avería, avisar al Servicio de Asistencia Técnica Oficial.

ʑ

Mayor duración del programa.

– No se trata de una avería. El sistema electrónico de control del centrifugado ha detectado 

un desequilibrio y lo intenta eliminar repitiendo el centrifugado.

– No se trata de una avería. El sistema de control de la espuma está activado y se ejecuta un ciclo 

de aclarado adicional.

ʑ

La ropa sale con manchas 
claras (restos de detergente).

– No se trata de una avería o resultado de lavado de las prendas deficiente, sino de los restos 

indisolubles que dejan algunos detergentes sin fosfatos y que tienden a acumularse en la ropa.

– Seleccionar la función 



 (aclarado) o secar y cepillar la ropa tras el lavado.

ʑ

En la modalidad «Pausa» 
parpadea rápidamente el piloto 

L (Inicio/Pausa) y se activa 
una señal acústica.

– Nivel de agua demasiado elevado la puerta está bloqueada y no permite introducir 

adicionalmente ropa en el aparato. En caso necesario, cerrar inmediatamente la puerta.

– Para proseguir con el programa seleccionar L (

Inicio/Pausa).

En caso de no poder subsanar la avería con ayuda de los consejos (Desconectar/Conectar) y advertencias facilitados o ser necesaria
una reparación:
– Colocar el mando selector de programas en la posición { (Stop) y extraer el cable de conexión de la toma de corriente.

– Cerrar el grifo de agua y avisar al Servicio de Asistencia Técnica Oficial. a Instrucciones de montaje

n

LAVADORA

es Instrucciones de uso
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