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Solución de problemas

Si surge algún problema en su sistema, 
haga lo siguiente:

1

Cerciórese de que el cable de 
alimentación y los cables de los 
altavoces estén conectados 
correcta y firmemente.

2

Localice su problema en la lista de 
comprobación de la solución de 
problemas de abajo y la acción 
indicada para corregirlo.

Si el problema persiste después de haber 
hecho todo lo de arriba, consulte a su 
proveedor Sony más cercano.

Tenga en cuenta que si el personal de 
servicio cambia algunas piezas, dichas 
piezas pueden quedar retenidas.

Generales

El visualizador comenzará a 
parpadear en cuanto se enchufe el 
cable de alimentación, incluso 
aunque no se haya conectado la 
alimentación del sistema.

• Se ha iniciado el modo de demostración. 

Pulse "/1 (página 15).

Información adicional

Cuando parpadee el indicador 
"/1

Desenchufe inmediatamente el cable 
de alimentación y compruebe los 
elementos siguientes.
• Si su unidad posee selector de 

tensión, ¿está ajustado a la tensión 
correcta?
Compruebe la tensión de su región, 
y después cerciórese de que el 
selector de tensión esté ajustado 
correctamente.

• (MHC-GTX787/LBT-ZTX7 

solamente) ¿Están cortocircuitados 
los conductores + y – de los cables 
de los altavoces?

• ¿Está utilizando los altavoces 

suministrados?

• ¿Hay algo bloqueando los orificios 

de ventilación de la parte trasera de 
la unidad?

Después de haber comprobado los 
elementos de arriba y de solucionar 
los problemas, vuelva a enchufar el 
cable de alimentación y conecte la 
alimentación del sistema. Si el 
indicador "/1 sigue parpadeando, o si 
no encuentra la causa del problema 
incluso después de haber comprobado 
todos los elementos anteriores, 
consulte a su proveedor Sony más 
cercano.

Continúa

l
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