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Solución de problemas >
Pantalla táctil

Pantalla táctil

¿Qué debo hacer si la pantalla táctil no funciona?

Es posible que haya deshabilitado la pantalla táctil. Utilice el ratón inalámbrico o USB para hacer clic en Iniciar, Panel de 
control, Hardware y sonido y en Lápiz y entrada táctil y, a continuación, haga clic en seleccionar la casilla de verificación 
Usar el dedo como dispositivo de entrada en la ficha Entrada táctil.

 

¿Qué debo hacer si no puedo pulsar en el punto exacto que quiero en la pantalla táctil?

Cambiar la proporción de aspecto junto con la resolución de pantalla puede provocar la pérdida de las coordenadas correctas 
en la pantalla táctil. En tal caso, siga estos pasos para calibrar la pantalla táctil con el Panel de control.

1

Haga clic en Iniciar, Panel de control y Configuración de Tablet PC con el ratón inalámbrico o USB.

2

Haga clic en Calibrar en la ficha Pantalla.

3

Siga las instrucciones en pantalla.
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