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Información complementaria

ES

Imagen deficiente/Imagen inestable

Imagen doble o imagen fantasma.

• Compruebe las conexiones de la antena y del cable.
• Compruebe el emplazamiento y la dirección de la antena.

En la pantalla sólo aparece nieve y ruido.

• Compruebe si la antena está rota o doblada.
• Compruebe si la antena ha superado su tiempo de vida útil (de tres a 

cinco años de uso en condiciones normales, de uno a dos años en la 
costa).

Aparecen líneas de puntos o rayas.

• Mantenga el televisor alejado de fuentes de ruido de origen eléctrico 

como, por ejemplo, coches, motocicletas o secadores de pelo.

Los programas en color se ven en blanco y negro.

• Mediante el sistema de menús, seleccione el menú “Ajuste de la Imagen” 

y, a continuación, seleccione “Preestablecido” para recuperar los valores 
de fábrica (página 22).

• Si ajusta la opción “Ahorro energía” en “Reducir”, los colores de la 

imagen pueden quedar atenuados (página 27).

No hay color o el color es irregular cuando se visualiza 
una señal procedente de las tomas Y, P

B

/C

B

, P

R

/C

R

 de 

3

• Compruebe la conexión de las tomas Y, P

B

/C

B

, P

R

/C

R

 de 

3.

• Asegúrese de que las tomas Y, P

B

/C

B

, P

R

/C

R

 de 

3 están apoyadas 

firmemente sobre sus respectivas tomas de corriente.

Se ven algunos pequeños puntos negros o puntos 
brillantes en la pantalla.

• La imagen de la pantalla está compuesta por píxeles. Los pequeños 

puntos negros y brillantes (píxeles) en la pantalla no indican un fallo de 
funcionamiento.

La imagen es demasiado brillante.

• Mediante el sistema de menús, seleccione el menú “Ajuste de la Imagen” 

y, continuación, seleccione “Modo”. Seguidamente, seleccione el modo 
de imagen deseado (página 22).

Ruido de imagen (rayas).

• Compruebe que la antena se ha conectado mediante el cable coaxial 

suministrado.

• Mantenga el cable de la antena alejado de los demás cables de conexión.
• No utilice cables bifilares de 300 ohmios, ya que podrían causar 

interferencias.

La imagen no es buena (saturación de blanco) cuando se 
visualiza una señal procedente del Euroconector 

/

2.

• Asegúrese de que la señal de salida del equipo conectado al 

Euroconector 

/

2 no sea una señal RGB. Si es una señal RGB, 

conecte el equipo al Euroconector 

/

1.

La imagen y el sonido están distorsionados.

• Compruebe si alguno de los equipos opcionales conectados está 

instalado enfrente o junto al televisor. Cuando instale un equipo 
opcional, deje un espacio razonable entre éste y el televisor.

Sonido entrecortado durante la reproducción o la 
grabación de un vídeo.

• El cabezal del vídeo produce interferencias. Sitúe el vídeo alejada del 

televisor.

• Deje un espacio de 30 cm entre el vídeo y el televisor para evitar el ruido.
• No coloque el vídeo enfrente o junto al televisor.

Imagen defectuosa o ausencia de imagen (la pantalla 
aparece oscura), pero el sonido es bueno.

• Mediante el sistema de menús, seleccione el menú “Ajuste de la Imagen” 

y, a continuación, seleccione “Preestablecido” para recuperar los valores 
de fábrica (página 22).

Imagen ruidosa al ver un canal de televisión.

• Mediante el sistema de menús, seleccione la opción “Sintonía Manual” 

en el menú “Configuración” y ajuste “AFT” (Sintonización fina 
automática) para obtener una mejor recepción de la imagen (página 31).

• Mediante el sistema de menús, ajuste la opción “Reductor Ruido” en el 

menú “Ajuste de la Imagen” para reducir el ruido en la imagen (página 

22).

Problema

Posibles soluciones

S

S

(continúa)
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