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Solución de problemas

Observaciones técnicas e índic

e

Problemas de reproducción

Las imágenes salen 
demasiado claras

Ajuste la compensación de exposición.

68

Las zonas en las que 
no aparecen ojos rojos 
también se corrigen.

Cuando se aplica V (automático con reducción de ojos rojos) o el “flash 
de relleno con reducción de ojos rojos” del modo de escena Retrato 
nocturno durante el disparo, es posible que, en muy raras ocasiones, se 
aplique la función de corrección de ojos rojos integrada en zonas en las que 
no aparezcan ojos rojos. Ajuste un modo de flash que no sea V 
(automático con reducción de ojos rojos) y seleccione un modo de escena 
que no sea Retrato nocturno, y vuelva a disparar.

43, 60

Los resultados del 
suavizado de la piel no 
son los que se 
esperan.

• Es posible que el suavizado de la piel no produzca los resultados 

deseados dependiendo de las condiciones de disparo.

• En las imágenes con cuatro rostros o más, intente utilizar Suavizado de 

piel en el menú de reproducción.

52

80, 
E19

Se tarda algún tiempo 
en grabar las 
imágenes.

Es posible que se tarde algo más de tiempo en grabar las imágenes en las 
siguientes situaciones.
• Cuando la función de reducción de ruido se activa automáticamente al 

disparar en un lugar oscuro.

• Cuando el flash está ajustado en V (automático con reducción de ojos 

rojos)

• Al tomar imágenes en los siguientes modos escena.

- A pulso en j (Paisaje nocturno)
- HDR tiene un ajuste distinto de Apagado en o (Contraluz)
- A pulso en Retrato nocturno
- Panorama sencillo

• Cuando se utiliza el disparo continuo

–

61

40
41
43
47
55

Problema

Causa/solución

A

No se puede 
reproducir el archivo.

• Un ordenador, o una cámara de otra marca u otro modelo, ha 

sobrescrito el archivo o le ha cambiado el nombre.

• No es posible reproducir los vídeos grabados con cámaras que no 

sean la COOLPIX S9300/S9200.

–

92

No se puede 
reproducir una 
secuencia.

• Las imágenes disparadas de forma continua con cámaras distintas a 

la COOLPIX S9300/S9200 no se pueden visualizar como secuencia.

• Compruebe el ajuste Opciones visual. secuencia.

–

81, 

E52

No se puede acercar 
la imagen.

• El zoom de reproducción no se puede usar con vídeos, imágenes 

pequeñas, o copias recortadas de un tamaño de 320 × 240 píxeles o 
inferior.

• Es posible que el zoom de reproducción no esté disponible para 

imágenes tomadas con cámaras que no sean la COOLPIX S9300/
S9200.

• Las imágenes en 3D no se pueden ampliar cuando la cámara está 

conectada a través de HDMI y se reproducen en 3D.

–

–
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Problema

Causa/solución

A
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