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Solución de problemas

Antes de ponerse en contacto con un centro de servicio autorizado de Samsung, realice las siguientes comprobaciones. Es posible que le 
ahorren el tiempo y el coste de una llamada innecesaria.

INDICADORES Y MENSAJES DE ADVERTENCIA

Es posible que existan problemas debido a las siguientes razones. Compruebe la información y realice una acción correctora.

Batería

Mensaje

Icono

Indica que...

Acción

Low Battery
(Batería baja)

-

La batería está casi descargada.

Sustituya por una batería cargada o conecte el adaptador de alimentación 
de CA.

Check authenticity of the 
battery.
(Compruebe la 
autenticidad de la 
batería.)

-

La batería no pasa el control de 
autenticidad.

Compruebe la autenticidad de la batería y cámbiela por una nueva. 
Se recomienda el uso de baterías exclusivas de Samsung en esta 
videocámara.

Soporte de almacenamiento

Mensaje

Icono

Indica que...

Acción

Internal Memory Full
(Memoria Llena)

No hay espacio suficiente
para grabar en la memoria
incorporada.

Borre los archivos innecesarios en la memoria incorporada.
Haga una copia de seguridad de los archivos en el PC o en otro soporte 
de almacenamiento y borre los archivos.
Utilice una tarjeta de memoria.

Insert card 
(Insertar tarjeta)

No hay ninguna tarjeta de memoria 
insertada en la ranura de la tarjeta de 
memoria.

Inserte una tarjeta de memoria.

Card Full
(Tarjeta llena)

No hay espacio suficiente para grabar en la 
tarjeta de memoria.

Borre archivos innecesarios en la tarjeta de memoria.
Haga una copia de seguridad de los archivos en el equipo informático o en 
otro soporte de almacenamiento y borre los archivos.
Cambie la tarjeta de memoria por otra que tenga espacio libre suficiente.
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	 Canon
	 Casio
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	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
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	 HP
	 LG
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	 Samsung
	 Sharp
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