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▶

Español

Problemas 

Soluciones y explicaciones

Aparece un mensaje de “Modo 
no compatible”.

 

•

Compruebe la resolución que admite el televisor y ajuste en 
consecuencia la resolución de salida del dispositivo externo.

Se advierte un olor a plástico 
que proviene del televisor.

 

•

Este olor es normal y desaparece con el tiempo.

La 

Información de señal

 del 

televisor no está disponible 
en el menú de prueba de 
autodiagnóstico.

 

•

Esta función sólo está disponible en los canales digitales con las 
conexiones de antena (RF/coaxial).

El televisor está inclinado hacia 
un lado.

 

•

Retire la base del soporte de televisor y vuelva a montarla.

Cuesta montar la base del 
soporte.

 

•

Compruebe que el televisor esté instalado sobre una superficie plana. Si 
es necesario deberá utilizar un destornillador magnetizado para quitar los 
tornillos del televisor.

El menú del canal se ve de color 
gris (no disponible).

 

•

El menú 

Canal

 sólo está disponible cuando está seleccionada la fuente 

TV.
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