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Español

Si tiene algún problema con el televisor, consulte esta lista en primer lugar. Si 
ninguno de los consejos funciona, visite “www.samsung.com”.

Problemas 

Soluciones y explicaciones

Calidad de la imagen

En primer lugar, ejecute la prueba de imagen para confirmar que el televisor 
muestra correctamente la imagen de prueba.
(Vaya a MENU - 

Asistencia técnica

 - 

Autodiagnóstico

 - 

Prueba de 

imagen

).

Si la imagen de la prueba se muestra correctamente, la mala calidad de la 
imagen puede deberse a la fuente o a la señal.
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