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Especificaciones técnicas

B–12

Guía del usuario

Normas sobre píxeles y calidad de monitores LCD

El Monitor LCD HP utiliza tecnología de alta precisión y ha sido fabricado de acuerdo con normas de alta calidad, 
para garantizar un rendimiento sin problemas. Aun así, el monitor puede presentar alguna imperfección en su 
aspecto, como pequeños puntos brillantes u oscuros. Dichas imperfecciones son normales en todos los monitores 
LCD utilizados en productos de todos los fabricantes y no se trata de un defecto específico del Monitor LCD HP. 
La causa de estas imperfecciones se encuentra en uno o varios píxeles o subpíxeles defectuosos.

■ Un píxel está formado por un subpíxel rojo, otro verde y otro azul.
■ Un píxel defectuoso completo está siempre activado (un punto brillante sobre un fondo oscuro) o siempre 

desactivado (un punto oscuro sobre un fondo brillante). El primero es el más visible de los dos.

■ Un subpíxel defectuoso (punto defectuoso) es menos visible que un píxel defectuoso. Es pequeño y sólo es visible 

sobre un fondo específico.

Para localizar los píxeles defectuosos, es preciso ver el monitor en condiciones y modo de funcionamiento normales, 
a una frecuencia de actualización y resolución compatibles y desde una distancia de aproximadamente 50 cm. 
(16 pulgadas).
Esperamos que, con el tiempo, la industria continúe mejorando su capacidad para producir monitores con menos 
imperfecciones en su aspecto. Modificaremos las directrices de acuerdo con estas mejoras.
Para obtener más información acerca de su monitor LCD HP, consulte el sitio Web de HP: 
http://www.hp.com/support

Requisitos del juego de cables de alimentación

La fuente de alimentación del monitor viene con ALS (Automatic Line Switching, Conmutación automática de línea). 
Esta característica permite al monitor funcionar a tensiones de entrada que oscilan entre los 100–240 V

v

, 

50/60 Hz, 1,5 A.
El juego de cables de alimentación (cable flexible o enchufe de pared) que viene con el monitor cumple los requisitos 
para su utilización en el país donde se compró el equipo.
Si necesita obtener un cable de alimentación para un país distinto, deberá comprar un cable de alimentación que 
esté homologado para su uso en ese país.
El cable de alimentación debe estar calibrado para el producto y para la tensión y corriente marcados en la etiqueta 
de valores eléctricos nominales del producto. Los valores nominales de tensión y corriente del cable deben ser 
mayores que los valores nominales de tensión y corriente del producto. Además, la sección transversal del cable 
debe ser, como mínimo, de 0,75 mm

² 

o 18 AWG, y la longitud del cable debe ser de entre 1,5 m (4,94 pies) y 

3,6 m (12 pies). Si tiene preguntas sobre el tipo de cable de alimentación que debe utilizar, póngase -en contacto 
con el proveedor autorizado de HP.
El cable de alimentación debe colocarse de forma que no pueda pisarse o quedar aprisionado por elementos que se 
pongan encima o se apoyen en el mismo. Hay que prestar una atención especial al enchufe, la toma eléctrica y el 
punto en el que el cable sale del producto.
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