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Mensaje del panel de control

Descripción

Acción recomendada

Cargue bandeja 1 <TIPO> <TAMAÑO>

Pulse [OK] para medio dispon.

No hay ninguna bandeja configurada para
el tipo y tamaño de soporte que el trabajo
de impresión solicita.

Cargue el soporte correcto en la bandeja 1
o pulse 

Aceptar

 para usar el soporte de una

bandeja diferente.

Cargue bandeja 1 normal <TAMAÑO>

Modo limpieza [OK] p. empez.

El producto está preparado para procesar la
operación de limpieza.

Cargue la Bandeja 1 con papel normal del
tamaño indicado y pulse 

Aceptar

.

Cargue bandeja nº <TIPO> <TAMAÑO>

Pulse [OK] para medio dispon.

Hay una bandeja configurada para el tipo y
tamaño de soporte que el trabajo de
impresión solicita, pero la bandeja está
vacía.

Cargue el soporte correcto en la bandeja o
pulse 

Aceptar

 para usar el soporte de una

bandeja diferente.

Cartucho usado en uso

Se ha detectado y aceptado un cartucho de
impresión rellenado.

No es necesaria ninguna acción.

Cartucho usado instalado

Para aceptar, pulse [OK]

Se ha instalado un cartucho de impresión
rellenado.

Pulse 

Aceptar

 para continuar.

Consumible no HP instalado

Se ha instalado un consumible no HP.

Si al adquirir el consumible pensaba que se
trataba de un consumible original de HP,
vaya a 

www.hp.com/go/anticounterfeit

.

La garantía de HP no cubrirá el servicio ni
la reparación que se puedan necesitar a
consecuencia del uso de consumibles que
no sean de HP.

Dúplex manual

Cargue bandeja x

Pulse [OK]

Se ha impreso la primera cara de un trabajo
a doble cara manual y debe cargarse la
página para procesar la segunda cara.

Cargue la página en la bandeja indicada
con la cara que debe imprimirse hacia
arriba y la parte superior de la página
alejada del usuario; a continuación, pulse

Aceptar

.

Error 49

Apagar / Encender

Se ha producido un error interno en el
producto.

Apague el producto, espere al menos
30 segundos. A continuación, encienda el
producto y espere a que se inicialice.

Si está utilizando un protector contra
subidas de tensión, retírelo. Conecte el
producto directamente a la toma de la
pared. Conecte la alimentación del
producto.

Si el mensaje persiste, póngase en contacto
con el servicio de asistencia de HP.
Consulte la sección 

Asistencia al cliente

en la página 151

.
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