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No se puede reproducir un disco de manera automática

1.

Seleccione Inicio >Panel de control > Reproducir un CD u otros archivos multimedia
automáticamente.

2.

Confirme que esté seleccionada la casilla de verificación Usar la reproducción automática para
todos los medios y dispositivos.

3.

Haga clic en Guardar.

Ahora los CD, DVD o BD deberán iniciarse automáticamente cuando se inserten en la unidad óptica.

Una película se detiene, salta o se reproduce de forma errática

●

Limpie el disco.

●

Conserve los recursos del sistema siguiendo estas sugerencias:

◦

Salga de Internet.

◦

Cambie las propiedades de color del equipo:

1. Haga clic con el botón derecho en un área libre del escritorio del equipo y seleccione
Personalizar > Configuración de pantalla.

2. Configure Calidad de color en Media (16 bits), si es que aún no está seleccionado.

◦

Desconecte los dispositivos externos, como una impresora, un escáner, una cámara o un
dispositivo pocket PC.

Una película no puede verse en una pantalla externa

1.

Si tanto la pantalla del equipo como un monitor externo están encendidos, presione 

fn+f4

 una o

más veces para alternar la exhibición entre ambas pantallas.

2.

Ajuste las configuraciones del monitor para que la pantalla externa sea la pantalla principal:

a.

Haga clic con el botón derecho en un área libre del escritorio del equipo y seleccione
Personalizar > Configuración de pantalla.

b.

Especifique una pantalla primaria y una pantalla secundaria.

NOTA:

Al utilizar ambas pantallas, la imagen del DVD no aparecerá en ninguna de las pantallas

designadas como pantalla secundaria.

Para obtener información sobre problemas con multimedia no abordados en esta guía, seleccione
Inicio > Ayuda y soporte técnico.

El proceso de grabación de un disco no se inicia o se detiene antes de completarse

●

Asegúrese de que todos los programas están cerrados.

●

Desactive el modo de suspensión y la hibernación.

●

Cerciórese de que está usando el tipo correcto de disco para su unidad. Consulte sus guías de
usuario para obtener más información sobre los tipos de discos.

●

Asegúrese de que el disco está insertado adecuadamente.
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                    	Fitbit - Flex
	Nikon - D5000
	Nikon - D40
	Nikon - D3100
	Nikon - D90
	Nikon - D7000
	Nikon - D80
	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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