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15 Administración e impresión

Uso de soluciones de administración de clientes

El software Client Management Solutions proporciona soluciones basadas en estándares para
administrar PC de escritorio, estaciones de trabajo, PC portátiles y Tablet PC clientes (usuarios) en un
entorno de red.

La administración de clientes incluye las siguientes capacidades y funciones clave:

●

Implementación inicial de imagen de software

●

Instalación remota de software del sistema

●

Administración y actualizaciones del software

●

Actualizaciones de ROM

●

Monitoreo y seguridad de activos de equipo (el hardware y software instalados en el equipo)

●

Notificación de fallas y recuperación de algunos componentes de software y hardware del sistema

NOTA:

El soporte para funciones específicas descritas en esta sección puede variar según el modelo

de equipo y/o la versión del software de administración instalado en el equipo.

Configuración e implementación de una imagen de software

El equipo se entrega con una imagen de software del sistema preinstalada. La imagen inicial de software
se configura durante la primera configuración del equipo. Tras un breve "desempaquetamiento" del
software, el equipo está listo para su uso.

Una imagen de software personalizada puede implementarse (distribuirse) a través de una de las
siguientes formas:

●

Instalación de aplicaciones adicionales de software después del desagrupamiento de la imagen
de software preinstalada

●

Uso de herramientas de implementación de software, tales como Altiris Deployment Solution, para
reemplazar el software preinstalado con una imagen personalizada de software

●

Uso de un proceso de copia idéntica de disco para copiar el contenido de una unidad de disco
duro a otra

El método de despliegue que utilice depende de los procesos y del entorno tecnológico de la
organización.
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