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●

Run-in test (Prueba de ejecución): esta prueba repite la prueba de inicio y busca problemas
intermitentes que la prueba de inicio no detecta.

●

Hard disk test (Prueba de la unidad de disco duro): esta prueba analiza la condición física de la
unidad de disco duro y, a continuación, revisa todos los datos en todos los sectores del disco
duro. Si la prueba detecta un sector dañado, intente mover los datos a un sector no dañado.

●

Memory test (Prueba de memoria): esta prueba analiza la condición física de los módulos de
memoria. Si se informa de un error, reemplace los módulos de memoria inmediatamente.

●

Battery test (Prueba de batería): esta prueba analiza el estado de la batería y calibra la batería,
si fuese necesario. Si la batería no pasa la prueba, póngase en contacto con el soporte técnico
de HP para informar el problema y comprar una batería de repuesto.

●

BIOS Management (Administración del BIOS): usted puede actualizar o restaurar la versión del
BIOS en el sistema. No apague o retire la alimentación externa durante el proceso. Recibirá una
pantalla de confirmación antes de que se modifique el BIOS. Seleccione BIOS update
(Actualización del BIOS), BIOS Rollback (Recuperación de la versión del BIOS), o Back to
main menu (Volver al menú principal).

Puede consultar la información del sistema y los registros de errores o seleccionar el idioma en la
ventana de Diagnóstico del sistema.

Para iniciar Diagnóstico del sistema:

1.

Encienda o reinicie el equipo. Mientras aparece el mensaje "Press the ESC key for Startup
Menu" (Presione la tecla esc para el Menú de inicio) en el ángulo inferior izquierdo de la
pantalla, presione 

esc

. Cuando aparezca el menú de Inicio, presione 

f2

.

2.

Haga clic en la prueba de diagnóstico que desea ejecutar y luego siga las instrucciones que
aparecen en la pantalla.

NOTA:

Para visualizar información adicional sobre exploración y selección mientras esté abierta la

utilidad de configuración, presione 

esc

.
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Capítulo 12 Utilidad de configuración (BIOS), MultiBoot, y diagnóstico del sistema
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