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Calibración de la calidad de impresión 

Realice una calibración de la calidad de impresión si aparecen líneas horizontales o
verticales en fotografías impresas con el cartucho de tinta de tres colores o con el de
tinta negra.
Antes de realizar una calibración de la calidad de impresión, 

limpie los cartuchos de

tinta

 y vuelva a imprimir el documento. Si todavía aparecen líneas, realice una

calibración de la calidad de impresión.
Siga estos pasos para calibrar la calidad de impresión:
1

Cargue papel normal blanco Letter o A4 en la bandeja de entrada.

2

Compruebe que ambos 

cartuchos de tinta

 (el de tres colores y el de tinta negra)

están instalados en la impresora.

3

Abra la 

Caja de herramientas de HP Inkjet

.

4

Seleccione el panel Calibrar la calidad de impresión.

5

Haga clic en el botón Calibrar y siga las instrucciones de la pantalla.

Limpieza automática de los cartuchos de tinta 

Si en las páginas impresas faltan líneas o puntos, o si contienen rayas de tinta, es
posible que los cartuchos de tinta tengan el 

nivel de tinta bajo

 o que necesiten una

limpieza.
En caso de que el nivel de tinta de los cartuchos sea correcto, siga estos pasos para
limpiarlos automáticamente:
1

Abra la 

Caja de herramientas de HP Inkjet

.

2

Seleccione el panel Limpiar.

3

Haga clic en el botón Limpiar y siga las instrucciones de la pantalla.

Si, después de la limpieza, en los documentos todavía faltan líneas o puntos,

sustituya los cartuchos de tinta

.

Precaución

Limpie los cartuchos de tinta sólo cuando sea necesario. La

limpieza innecesaria malgasta tinta y acorta la duración del cartucho.

Visualización de los niveles estimados de tinta 

Siga estas instrucciones para visualizar los niveles estimados de tinta de los
cartuchos instalados en la impresora:
1

Abra la 

Caja de herramientas de HP Inkjet

.

2

Seleccione el panel Nivel de tinta.

Si necesita sustituir un cartucho de tinta, seleccione el panel Consumibles en la Caja
de herramientas de HP Inkjet. Contiene información sobre los cartuchos de tinta
que se utilizan en la impresora.

Mantenimiento de la carcasa de la impresora 

Debido a que la impresora aplica la tinta sobre el papel mediante un pulverizado fino,
es posible que aparezcan manchas en su carcasa y en las superficies adyacentes.

Capítulo 9
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