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Figura 8 Ficha de diagnóstico

Si el equipo no tiene volúmenes lógicos ni fuentes de alimentación que se puedan diagnosticar,
aparecerá el mensaje siguiente:

System does not have any diagnosable devices installed.

Uso de la ficha de prueba (solo HP Insight Diagnostics Offline Edition)

IMPORTANTE:

Esta característica solo está disponible en HP Insight Diagnostics Offline Edition.

La característica de prueba fuera de línea de HP Insight Diagnostics proporciona opciones para
la prueba de diagnóstico de todos los componentes de hardware principales del sistema. Hay
tres pruebas disponibles en la ficha Test (Prueba):

•

Quick Test (Prueba rápida) ejecuta una secuencia de comandos de prueba en una muestra
de cada componente de hardware y no requiere la intervención del usuario.

•

Complete Test (Prueba completa) ejecuta una secuencia de comandos predeterminada en la
que se prueba por completo cada componente de hardware.

•

Custom Test (Prueba personalizada) ejecuta solo las pruebas seleccionadas. Esta prueba es
la opción más flexible, con selecciones para especificar dispositivos, pruebas y parámetros
de prueba.

Ejecución de una prueba rápida

1.

Haga clic en Quick Test (Prueba rápida).

2.

Seleccione el modo de prueba:

•

Interactive (Interactiva) ejecuta todas las pruebas, algunas de las cuales requieren la
intervención del usuario.

•

Unattended (Desatendida) ejecuta las pruebas que no requieren la intervención del
usuario.

Uso de la ficha de prueba (solo HP Insight Diagnostics Offline Edition)
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