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Ins
talación

Activación de compatibilidad H.460 para llamadas H.323

Este sistema es compatible con el protocolo H.460 para cortafuegos y NAT transversal de llamadas H.323. Para que un 
correcto funcionamiento de esta función, debe tener un servidor H.460 configurado en su entorno.

NOTA

Si configura los ajustes H.323 y activa el soporte H.460, el sistema ignora las preferencias de Preferencias de 

administrador: Red: NAT.

Para activar el soporte de cliente H.460 en un sistema, las preferencias de H.323 en Preferencias de administrador: 

Comunicaciones: H.323 con las excepciones siguientes:
• Elija Manual para la preferencia Modo de gatekeeper.
• Para las preferencias dirección de gatekeeper 1 gatekeeper 1, introduzca la dirección IP y el número de puerto del 

servidor H.460 que se configura en su entorno.

• Elija Activado para la preferencia H.460.
• Acceda a Registro y haga clic en OK. 

NOTA

Si activa H.460 y especifica la dirección IP y el número de puerto de un gatekeeper secundario con las preferencias de 
dirección IP de gatekeeper 2 y el puerto de gatekeeper 2, el sistema ignora el gatekeeper secundario. 

Configuración de los ajustes SIP

Por defecto, está activada la compatibilidad SIP (Session Initiation Protocol) en el sistema. Para configurar SIP como protocolo 
para la realización de llamadas, configure las preferencias SIP en Preferencias de administrador: Comunicaciones: SIP. 
También puede desactivar la compatibilidad para SIP eligiendo Desactivado para la preferencia SIP cuando el sistema no está 
inmerso en una llamada. 
Si elige Desactivado para la preferencia SIP, el sistema no puede realizar o recibir llamadas con protocolo SIP.

NOTA

Si las preferencias H.323 y SIP están desactivadas, aparece un mensaje de aviso que indica que no se pueden realizar o 
recibir llamadas de vídeo con esta configuración.

Para el servidor, introduzca el nombre de usuario, el nombre de autorización de servidor SIP, y la contraseña para el 
dispositivo, si es necesaria. El nombre y la autorización de la contraseña son los valores que utiliza el sistema para la 
autenticación; estos valores necesarios sólo si el servidor de registro o proxy requieren autorización.
Si desea realizar o recibir llamadas en este sistema con Microsoft Office Communications Server, LG recomienda que los 
administradores elijan Microsoft OCS para tipo de servidor SIP en Preferencias de administrador: Comunicaciones: 

SIP. La opción por defecto es Auto. Para más información acerca de la utilización de Microsoft OCS con dispositivos de 
comunicaciones LifeSize, consulte la nota técnica en la página de soporte de www.lifesize.com.
Puede cambiar la ruta de comunicación para su utilización durante el registro con un servidor de registro SIP, directamente 
o a través de un proxy y configurar los ajustes de proxy. Los dispositivos SIP utilizan ajustes de registro para registrar 
dinámicamente con su ubicación actual.
Cuando se selecciona el botón Registro y se pulsa OK, aparece el icono en la barra de estado para indicar el estado del 
proceso de registro con el servidor SIP. El icono SIP amarillo 

 aparece cuando el sistema está intentando registrarse 

con el servidor SIP. 
Si falla el registro, aparece el icono SIP 

 rojo. 

Puede cambiar el puerto de señalización SIP UDP. También puede activar la señalización TCP y cambiar el puerto de 
señalización TCP. Puede activar la señalización TLS (Transport Layer Security) y cambiar el puerto de señalización TLS sólo 
si la preferencia de servidor de registro SIP se pone en Activado. La señalización TCP y la señalización TLS son mutuamente 
exclusivas. La activación de uno desactiva automáticamente el otro. Si se elige Desactivado para la preferencia de servidor de 
registro SIP, se desactiva automáticamente la señalización TLS. Si no está activada la señalización TCP ni TLS, sólo se activa la 
señalización UDP.
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