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Acerca del firewall

Un firewall es una función del software de seguridad instalado en el ordenador o en el sistema operativo de
un ordenador, y se trata de un sistema diseñado para evitar el acceso no autorizado a la red.

Precauciones cuando está activada la función de firewall

• Una función de firewall puede limitar las comunicaciones entre una impresora y un ordenador. Puede

desactivar la configuración y comunicaciones de la impresora.

• Durante la configuración de la impresora, puede que le soliciten activar o desactivar las

comunicaciones, dependiendo de la función de firewall del software de seguridad o sistema
operativo. En ese caso, opte por activar las comunicaciones.

• Al utilizar IJ Network Tool, puede que le soliciten activar o desactivar las comunicaciones,

dependiendo de la función de firewall del software de seguridad o sistema operativo. En ese caso,
opte por activar las comunicaciones.

• Si en este momento no puede configurar la impresora, desactive la función de firewall del software de

seguridad o sistema operativo.

Importante

• Si desactiva la función de firewall, desconecte la red de Internet.

• Algunas aplicaciones (como el software de configuración de la red) sustituyen la configuración del

firewall. Compruebe primero la configuración de la aplicación.

• Si la impresora que utiliza está establecida con la opción de Obtener dirección IP automáticamente

(Get IP address automatically), la dirección IP cambiará cada vez que la impresora se conecte a la
red. Dependiendo de la configuración del firewall, esto puede desactivar la configuración y
comunicaciones de la impresora. En este caso, cambie la configuración del firewall o asigne una
dirección IP fija a la impresora. La dirección IP se puede establecer mediante IJ Network Tool.

Cambio de la configuración en la ficha LAN inalámbrica

Cambio de la configuración en la ficha LAN cableada

Al asignar una dirección IP fija a la impresora necesitará especificar una dirección IP con la que el
ordenador se pueda comunicar.

Nota

• Para obtener más información sobre la configuración del firewall del sistema operativo o del software

de seguridad, consulte el manual de instrucciones del ordenador o del software, o póngase en
contacto con su fabricante.
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