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Solución de problemas

159

La reproducción parece estar bien en la videocámara pero no aparece imagen en la pantalla 
del televisor.

- La entrada de vídeo del televisor no está ajustada al terminal de vídeo al que está conectada la 

videocámara. Seleccione la entrada de vídeo correcta.

- Mientras un cable de componentes CTC-100 opcional esté conectado al terminal 

COMPONENT OUT de la videocámara, no habrá señal de salida de vídeo por el terminal AV 
OUT. Desconecte el cable de componentes CTC-100 antes de usar el terminal AV OUT.

No hay sonido en el televisor.

- Cuando conecte la videocámara a un televisor de alta definición HDTV mediante un cable de 

componentes CTC-100 opcional, conecte también las clavijas blanca y roja del cable de vídeo 
estéreo STV-250N.

La videocámara se ha conectado utilizando el cable HDMI de alta velocidad suministrado, pero 
no hay imagen ni sonido en el televisor de alta definición HDTV.

- Desconecte el cable HDMI de alta velocidad suministrado, luego restablezca la conexión o 

apague y vuelva a encender la videocámara.

La videocámara está conectada utilizando el cable HDMI de alta velocidad suministrado, pero 
HDMI-CEC no funciona (no se puede reproducir usando el mando a distancia del televisor).

- Desconecte el cable HDMI de alta velocidad y apague la videocámara y el televisor. 

Transcurridos unos segundos, vuelva a encenderlos y restablezca la conexión.

- q

>

 [Control para HDMI] está ajustado en [Off]. Ajústelo a [On].

- HDMI-CEC no está activado en el televisor conectado. Active esta función en el televisor.
- Incluso con televisores compatibles con HDMI-CEC, la gama de funciones disponibles varía 

dependiendo del tipo de televisor. Consulte el manual de instrucciones del televisor conectado.

El ordenador no reconoce a la videocámara, aunque la misma está correctamente conectada.

- Desconecte el cable USB y apague la videocámara. Transcurridos unos segundos, vuelva a 

encender la videocámara y restablezca la conexión.

- Conecte la videocámara utilizando un puerto USB diferente en el ordenador.

No se pueden guardar fotos en el ordenador

- La transferencia de fotos al ordenador podría no ser posible cuando la memoria contenga 

demasiadas fotos (Windows – 2500 o más fotos, Mac OS – 1000 o más fotos). Pruebe a usar 
un lector de tarjetas para transferir las fotos de la tarjeta de memoria. para transferir las fotos 
de la memoria interna, cópielas previamente en una tarjeta de memoria (A 126).

Lista de mensajes

Accediendo a tarjeta de memoria. No extraiga la tarjeta de memoria.

- Se ha abierto la tapa de las ranuras de las dos tarjetas de memoria mientras la videocámara 

estaba accediendo a la memoria, o la videocámara comenzó a acceder a la tarjeta de memoria 
en el momento de abrir la tapa de las ranuras para las dos tarjetas de memoria. No saque la 
tarjeta de memoria hasta que no desaparezca este mensaje.

Algunas escenas fueron grabadas usando otro dispositivo y no pueden copiarse.

- No se podrán copiar en la tarjeta de memoria las escenas que no se hayan grabado con esta 

videocámara 3.

Algunas escenas no pudieron convertirse

- Algunas escenas seleccionadas para la conversión a definición normal SD se grabaron usando 

otro aparato y fueron transferidas después a una tarjeta de memoria conectada al ordenador. 
Esas escenas no se pueden convertir.

Cambie la batería

- La batería está agotada. Sustituya o cargue la batería.

 

(en orden alfabético)
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