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Små problemer du kan løse selv

Problem

Årsak

Løsning

Kaffen	er	for	”sur”.

Malingsgraden	er	innstilt	på	

for	grov	maling,	eller	det	

ferdigmalte	kaffepulveret	

som	benyttes	er	for	grovt	

malt.

Sett	malingsgraden	på	inere	

maling	eller	bruk	ferdigmalt	

kaffe	som	er	inere	malt.

Kaffesorten	er	uegnet.

Bruk	en	mørkere	brent	kaffe-

sort.

Kaffen	er	for	”bitter”.

Malingsgraden	er	innstilt	på	

for	in	maling,	eller	det	fer-

digmalte	kaffepulveret	som	

benyttes	er	for	inmalt.

Sett	malingsgraden	på	grovere	

maling	eller	bruk	ferdigmalt	

kaffe	som	er	grovere	malt.

Kaffesorten	egner	seg	ikke	

til	bruk	med	kaffemaskinen.

Bytt	til	en	annen	kaffesort.

Skjermen	viser	

Feil

Ring hotline

Det	har	oppstått	en	feil.

Ta	kontakt	med	hotline.		

Vannilteret	holder	ikke	i	

vanntanken	(16).

Vannilteret	er	ikke	festet	på	

korrekt	måte.

Sett	vannilteret	rett	ned	i	kob-

lingen	mot	vanntanken	og	

trykk	det	på	plass.

Kaffegruten	er	ikke	fast	og	

for	våt.

Malingsgraden	er	enten	for	

fin	eller	for	grov	eller	det	

brukes	for	lite	kaffepulver.

Instill	malingen	grovere	eller	

finere	eller	bruk	to	strøkne	

måleskjeer	kaffepulver.

Displayet	viser	

Rengjør kokeenhet

Forurenset	kokeenhet	(5).

Rens	kokeenheten	(5).

For	mye	kaffepulver	i	koke-

enheten	(5).

Rens	kokeenheten	(5)

(fyll	på	maksimalt	2	strøkne	

pulverskjeer	med	kaffepulver).

Mekanismen	i	kokeenheten	

går	tregt.

Ta	ut	kokeenheten	og	sett	inn	

pakningene	med	spesialfett	

(bestillingsnummer	311368),	

se	kapitlet	”Pleie	og	daglig	

rengjøring”.

Sterkt	vekslende	kvalitet	

av	kaffe	eller	melkeskum.	

Apparatet	er	forkalket.

Avkalk	apparatet	slik	det	er	

beskrevet	i	instruksjonene	

med	to	avkalkingstabletter.

Hvis problemer ikke lar seg løse skal du ringe hjelpelinjen! 
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