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Si se reduce la velocidad de transmisión, se pierde la conexión, no se 
muestran los vídeos correctamente o se produce algún otro problema 
cuando utiliza las funciones inalámbricas, intente realizar las siguientes 
acciones correctivas.



Plase utilice en interiores, instálelo en la habitación donde esté 
usando la cámara.



Instálelo donde no haya personas u objetos entre el dispositivo y 
la cámara.

Si la velocidad de transmisión de una red LAN inalámbrica se reduce 
debido a la influencia de los siguientes dispositivos electrónicos, deje 
de utilizarlos o transmita la comunicación en un área más alejada de 
los dispositivos.



La cámara se comunica a través de redes LAN inalámbricas 
mediante IEEE 802.11b/g/n utilizando ondas de radio en la banda 
de 2,4 GHz. Por esta razón, es posible que la velocidad de 
transmisión de red LAN inalámbrica se reduzca si hay dispositivos 
Bluetooth, hornos de microondas, teléfonos inalámbricos, 
micrófonos, smartphones, otras cámaras o dispositivos similares 
funcionando cerca en la misma banda de frecuencia.



Cuando conecte varias cámaras a un punto de acceso, asegúrese 
de que las direcciones IP de las cámaras sean diferentes.



Cuando se conectan varias cámaras a un punto de acceso, la 
velocidad de transmisión se reduce.



Cuando haya varios puntos de acceso IEEE 802.11b/g/n (banda 
de 2,4 GHz), deje un espacio de cuatro canales entre cada canal 
de red LAN inalámbrica para reducir las interferencias entre ondas 
de radio. Por ejemplo, utilice los canales 1, 6 y 11, los canales 2 y 
7, o los canales 3 y 8.

Notas sobre la función inalámbrica

Instalación del dispositivo de destino o de una antena de 
punto de acceso

Dispositivos electrónicos cercanos

Notas para el uso de varias cámaras
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