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Respuesta a mensajes de error



En el caso de [EOSUtility], ¿se está ejecutando EOS Utility?



Inicie EOS Utility y vuelva a establecer la conexión (p. 40).



En el caso de [Smartphone], ¿se está ejecutando Camera 
Connect?



Establezca una conexión utilizando Camera Connect (p. 60).



¿Están encendidos el dispositivo de destino y el punto de 
acceso?



Encienda el dispositivo de destino y el punto de acceso y, a 
continuación, espere unos momentos. Si continúa sin poder 
establecer una conexión, realice otra vez los procedimientos para 
establecer la conexión.

Qué se debe comprobar en la cámara



En la cámara, la dirección IP se ajusta en [Ajuste automático]. 
¿Es este el ajuste correcto?



Si no se utiliza ningún servidor DHCP, configure los ajustes 
después de ajustar la dirección IP en [Ajuste manual] en la 
cámara (p. 106).

11: Conexión no encontrada

12: Conexión no encontrada

21: El servidor DHCP no asignó dirección
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