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Seguridad

Protección del equipo

Los recursos de seguridad estándar suministrados por el sistema operativo Windows y por la utilidad de 

configuración (BIOS) del equipo, que no pertenece a Windows, pueden proteger su configuración y sus datos 

personales contra varios riesgos.

NOTA:

Las soluciones de seguridad han sido diseñadas para actuar como medidas disuasorias. Estas 

medidas disuasorias no pueden evitar el robo o la manipulación no deseada de un producto.

NOTA:

Antes de enviar su equipo al servicio técnico, cree una copia de seguridad, borre los archivos 

confidenciales y elimine todas las configuraciones de contraseña.

NOTA:

Es posible que algunas funciones descritas en este capítulo no estén disponibles en su equipo.

NOTA:

Su equipo admite CompuTrace, un servicio de seguimiento y recuperación basado en la seguridad en 

línea disponible en algunas regiones. Si le roban el equipo, CompuTrace puede localizarlo si el usuario no 

autorizado accede a Internet. Debe adquirir el software y suscribirse al servicio para utilizar CompuTrace. 

Para obtener información sobre cómo pedir el software Computrace, consulte 

http://www.hp.com

.

Riesgo para el equipo

Recurso de seguridad

Uso no autorizado del equipo

HP Client Security, en combinación con una contraseña, tarjeta 

inteligente, tarjeta sin contacto, huellas digitales registradas u 

otra credencial de autenticación

Acceso no autorizado a la utilidad de configuración del equipo 

(BIOS)

Contraseña de administrador del BIOS en la configuración del 

equipo*

Acceso no autorizado al contenido de una unidad de disco duro

Contraseña de DriveLock (solo en productos seleccionados) en la 

utilidad de configuración*

Inicio no autorizado desde una unidad óptica externa opcional 

(solo en productos seleccionados), una unidad de disco duro 

externa opcional (solo en productos seleccionados) o un 

adaptador de red interno

Opciones de inicio presentadas en la utilidad de configuración del 

equipo*

Acceso no autorizado a una cuenta de usuario de Windows

Contraseña de usuario de Windows

Acceso no autorizado a los datos

●

Software HP Drive Encryption

●

Windows Defender

Acceso no autorizado a los parámetros de la utilidad de 

configuración del equipo y a otra información de identificación del 

sistema

Contraseña de administrador del BIOS en la configuración del 

equipo*

Remoción no autorizada del equipo

Ranura para cable de seguridad (se usa con un cable de seguridad 

opcional, solo en algunos productos)

*La utilidad de configuración del equipo es una utilidad basada en la memoria ROM preinstalada que se puede usar incluso cuando el 

sistema operativo no está funcionando o no se carga. Puede utilizar un dispositivo señalador (TouchPad, dispositivo señalador de tipo 

palanca o mouse USB) o el teclado para navegar y efectuar selecciones en la utilidad de configuración del equipo.

NOTA:

En tablets sin teclado, puede usar la pantalla táctil.
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