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e intenta combinar los datos duplicados en una única entrada en Contactos. Si la 
entrada del contacto está introducida una sola vez, los datos no se combinarán.

1. En la pantalla principal, pulse 

 > 

Ajustes

 > 

Cuentas y sincronización. La 

pantalla muestra los ajustes de sincronización actuales y una lista de las cuentas 
actuales.

 

En algunos casos, será necesario solicitar los datos de la cuenta al soporte de 
TI. Por ejemplo, es posible que el usuario deba saber el dominio o la dirección 
del servidor de la cuenta.

2. Pulse AÑADIR CUENTA.
3. Pulse el tipo de cuenta que desea añadir.
4. Siga los pasos que aparecen en pantalla para introducir la información obligatoria y 

opcional de la cuenta. La mayoría de las cuentas requieren la introducción de un 
nombre de usuario y de una contraseña. Sin embargo, la información depende del 
tipo de cuenta y de la configuración del servicio al que el usuario se está 
conectando.

5. Configure la cuenta Según el tipo de cuenta, se solicitará al usuario configurar qué 

tipo de datos desea sincronizar con el teléfono móvil, asignar un nombre a la 
cuenta e introducir otros datos. Una vez finalizada la operación, la cuenta se añade 
a la lista de la pantalla Cuentas y sincronización.

10.1.2 Cómo añadir una cuenta de Exchange

1. En la pantalla principal, pulse 

 > 

Ajustes

 > 

Cuentas y sincronización.

2. Pulse AÑADIR CUENTA

 > 

Cuenta de trabajo.

3. Siga las instrucciones e introduzca la información requerida sobre la cuenta de 

Exchange que desea añadir. Para obtener mayores detalles, comuníquese con el 
administrador del servidor.

4. Pulse Siguiente para visualizar la pantalla Ajustes de la cuenta. Configure los 

ajustes de sincronización para esta cuenta.

5. Pulse Siguiente para finalizar la configuración de los ajustes de la cuenta. Si los 

correos electrónicos no se sincronizan de manera adecuada, contáctese con el 
administrador del servidor.
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