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Instalación de controladores

Instalación del controlador de Windows

Esta sección documenta los procedimientos utilizados para instalar el 
controlador de Windows.

Creación del soporte de controladores

Para crear el soporte para el controlador:

1 Vaya a la sección de descargas del sistema en la página web de asistencia 

técnica Dell Support en support.dell.com.

2 Localice y descargue el controlador de tarjetas del adaptador HBA SAS de 

6 Gbps o de Internal Tape más reciente en el sistema. 

3 Siga las instrucciones que se indican en la página web de asistencia técnica 

Dell Support para extraer el controlador al soporte. 

Requisitos previos a la instalación

Antes de instalar el sistema operativo:

•

Lea el documento Introducción de Microsoft que se suministra con el 
sistema operativo.

•

Asegúrese de que el sistema tenga la última versión del BIOS y firmware. 
Asegúrese de que el último controlador esté disponible para la instalación. 
Si es necesario, descargue las últimas actualizaciones del BIOS, del 
firmware y de los controladores desde la página web de asistencia técnica 
Dell Support en support.dell.com.

•

Cree un soporte físico (disco flexible, unidad USB, CD o DVD) que 
contenga los controladores de dispositivo.
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