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Solución de problemas

 

Personalización de la configuración de energía
Puede utilizar las opciones de alimentación del sistema 

operativo para configurar los ajustes de alimentación 

del equipo. Microsoft

®

 Windows Vista

®

 ofrece tres 

opciones predeterminadas:

Equilibrado

•	

: esta opción de alimentación ofrece 

un rendimiento total cuando es necesario y ahorra 

energía durante los períodos de inactividad.
Economizador

•	

 de energía: esta opción de 

alimentación ahorra energía en el equipo mediante 

la reducción del rendimiento del sistema, con el 

fin de aumentar la vida del mismo; y la reducción 

de la cantidad de energía consumida por el equipo 

durante su vida útil.
Alto

•	

 rendimiento: esta opción de alimentación 

proporciona el máximo nivel de rendimiento del 

sistema en el equipo mediante la adaptación de la 

velocidad del procesador a la actividad y el aumento 

del rendimiento del sistema.

Copia de seguridad de los datos
Se recomienda hacer periódicamente una copia 

de seguridad de los archivos y carpetas del equipo. 

Para realizar copias de seguridad de los archivos:

Haga clic en 

1. 

Inicio 

 

→ Panel de control → 

Sistema y mantenimiento 

→ Centro de bienvenida → 

Transferir archivos y configuraciones.
Haga

2. 

 clic Copias de seguridad de archivos o Copias 

de seguridad del ordenador.
Haga

3. 

 clic en Continuar en la ventana Control de 

cuentas de usuario y siga las instrucciones del 

asistente Hacer copias de seguridad de archivos. 

En esta sección se proporciona información para la 

solución de problemas del equipo. Si no puede solucionar 

el problema con las siguientes directrices, consulte 

“Uso de las herramientas de asistencia” en la página 35 

o “Cómo ponerse en contacto con Dell” en la página 53.

PRECAUCIÓN: únicamente el personal de servicio 

especializado debe extraer la cubierta del equipo. 

Consulte el 

Manual de servicio en el sitio web 

de asistencia de Dell en support.dell.com para 
recibir instrucciones de servicio avanzado.
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