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Restauración del sistema operativo

Puede restaurar el sistema operativo del equipo usando cualquiera de las siguientes opciones:

PRECAUCIÓN: Usando Dell Factory Image Restore o el disco del 

sistema operativo se borran 

permanentemente todos los archivos del equipo. Si es posible, cree una copia de seguridad 
de todos los datos antes de utilizar estas opciones.

Opción

Uso

Restaurar sistema

como primera solución

Copia de seguridad local Dell 

DataSafe

cuando Restaurar sistema no resuelve el problema

Soporte de recuperación del 

sistema

cuando un fallo del sistema operativo impide el uso del 

Restaurar sistema y Copia de seguridad local Dell DataSafe
cuando se instala la imagen de fábrica en un disco duro 

recientemente instalado

Factory Image Restore de Dell

para restaurar el equipo al estado operativo en que estaba 

cuando recibió el equipo

Disco del 

sistema operativo

para volver a instalar solo el sistema operativo en el equipo

NOTA: El disco del 

sistema operativo es opcional y es posible que no se entregue con el equipo.
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