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Solución de problemas del sistema

Solución de problemas de apagado del sistema

Descripción

Durante un apagado del sistema mediante NAS Manager, 

el sistema no se detiene y las controladoras no se apagan 

pasados 20 minutos.

Causa

El procedimiento de apagado del sistema incluye dos 

procesos distintos:

•

Detención del sistema de archivos

•

Cómo apagar las controladoras de la solución de 

clúster NAS

El sistema de archivos puede tardar mucho tiempo en 

limpiar la memoria caché para el almacenamiento debido 

a la cantidad de datos o a una conexión intermitente con 

el almacenamiento.
Durante la fase de apagado, el problema puede deberse a 

que el SO Núcleo se bloquea en la controladora o no 

puede sincronizar su estado con la unidad local.

Solución

Si el sistema de archivos se ha detenido y si una de las 

controladoras sigue activada, puede apagar físicamente 

la controladora con el botón de encendido.
Si el sistema de archivos no se ha detenido, debe dejar 

que continúe funcionando. El sistema de archivos alcanza 

un tiempo de espera límite de 10 minutos, vacía su caché 

en las controladoras locales y continúa el proceso de 

apagado.

Infracción de la seguridad del contenedor de NAS

Descripción

Se ha producido una infracción de la seguridad del 

contenedor de NAS.

Causa

La selección del estilo de seguridad para un contenedor 

de NAS determina el protocolo predominante a utilizar 

para establecer permisos en archivos en este volumen. 

NFS para volúmenes con estilo de seguridad UNIX y CIFS 

para volúmenes con estilo de seguridad NFTS.
En consecuencia, algunas operaciones no serán válidas:

•

Establecer permisos UNIX para un archivo en un 

contenedor con estilo de seguridad NTFS.

•

Establecer la propiedad UID/GID para un archivo 

en un contenedor con estilo de seguridad NTFS.

•

Establecer la ACL para un archivo en un 

contenedor con estilo de seguridad UNIX.

•

Cambiar el indicador de solo lectura para un 

archivo en un contenedor con estilo de seguridad 

UNIX.

•

Establecer la propiedad SID/GSID para un archivo 

en un contenedor con estilo de seguridad UNIX.
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