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Solución de problemas del proyector

115

Señales de referencia

Estado del 

proyector

Descripción

Botones de control

Indicador

Alimentación

TEMPERAT

URA

(Ámbar)

LÁMPARA

(Ámbar)

Modo de espera Proyector en modo de espera. Preparado para 

encenderse.

AZUL

Intermitente

Apagado

Apagado

Modo de 

calentamiento

El proyector tardará algún tiempo en 

calentarse y encenderse.

AZUL

Apagado

Apagado

Lámpara 

encendida

El proyector está en modo Normal, preparado 

para mostrar una imagen.

 Nota: no se puede obtener acceso al menú 

OSD.

AZUL

Apagado

Apagado

Modo de 

enfriamiento

El proyector se está enfriando para apagarse.

AZUL

Apagado

Apagado

Enfriamiento 

antes del modo 

de ahorro de 

energía

El proyector tarda 60 segundos en enfriarse 

antes de entrar en el modo de ahorro de 

energía.

ÁMBAR

Apagado

Apagado

Proyector 

sobrecalentado

Puede que las ventilaciones estén bloqueadas, o 

que la temperatura ambiente sea superior a los 

35 ºC. El proyector se apaga automáticamente. 

Asegúrese de que las aberturas de ventilación 

no se encuentran bloqueadas y de que la 

temperatura ambiente está dentro del rango de 

funcionamiento. Si el problema persiste, 

póngase en contacto con Dell.

Apagado

ÁMBAR

Apagado

Controlador de 

la lámpara 

sobrecalentado

El controlador de la lámpara se ha 

sobrecalentado. Puede que las aberturas de 

ventilación estén bloqueadas. El proyector se 

apaga automáticamente. Vuelva a encender la 

pantalla cuando el proyector se enfríe. Si el 

problema persiste, póngase en contacto con Dell.

ÁMBAR

ÁMBAR

Apagado

Avería en el 

ventilador

Uno de los ventiladores se ha averiado. El 

proyector se apaga automáticamente. Si el 

problema persiste, póngase en contacto con Dell.

Apagado

ÁMBAR

Intermitente

Apagado

Avería en 

controlador de 

lámpara

El controlador de la lámpara se ha averiado. El 

proyector se apaga automáticamente. 

Desenchufe el cable de alimentación 3 

minutos después y, a continuación, vuelva a 

encender la pantalla. Si el problema persiste, 

póngase en contacto con Dell.

ÁMBAR

Intermitente

Apagado

ÁMBAR

Intermitente

Avería de la 

rueda de colores

La rueda de colores no se puede iniciar. El 

proyector se ha averiado y se apagará 

automáticamente. Desenchufe el cable de 

alimentación tres minutos después y, a 

continuación, encienda el proyector. Si el 

problema persiste, póngase en contacto con Dell.

AZUL

ÁMBAR

Intermitente

ÁMBAR

Intermitente

Avería en la 

lámpara

La lámpara está defectuosa. Cámbiela.

Apagado

Apagado

ÁMBAR

Avería - 

Alimentación 

CC (+12 V)

La fuente de alimentación se ha interrumpido. 

El proyector se apaga automáticamente. 

Desenchufe el cable de alimentación tres 

minutos después y, a continuación, encienda el 

proyector. Si el problema persiste, póngase en 

contacto con Dell.

ÁMBAR

Intermitente

ÁMBAR

ÁMBAR

Error de 

conexión del 

módulo de la 

lámpara

La conexión del módulo de la lámpara puede 

estar interrumpida. Compruebe el módulo de 

la lámpara y asegúrese de que está 

correctamente instalado. Si el problema 

persiste, póngase en contacto con Dell.

Apagado

Apagado

ÁMBAR

Intermitente
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