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Solución de problemas

Problema

Solución

No se detecta la tarjeta gráfica

Descargue e instale el último 
controlador de la tarjeta de vídeo 
instalada en el amplificador de 
gráficos de Alienware. Para obtener 
más información, consulte la 
documentación que viene con la 
tarjeta de vídeo que haya adquirido.

NOTA: La tarjeta gráfica se 
vende por separado.

Los puertos de vídeo y la pantalla del 
ordenador se desactivarán cuando se 
utilice una tarjeta gráfica de doble 
núcleo

La salida será solamente del 
amplificador de gráficos de 
Alienware. El dispositivo funciona tal 
como fue diseñado.
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