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 Manipulación del equipo

 

Manual de servicio de Dell™ Vostro™ V13 

 

Antes de manipular el interior del equipo 

Aplique las pautas de seguridad siguientes para ayudar a proteger el equipo frente a posibles daños y a garantizar su seguridad personal. A menos que se 
especifique lo contrario, para cada procedimiento incluido en este documento se presuponen las condiciones siguientes: 

l

Ha realizado los pasos descritos en 

Manipulación del equipo

. 

l

Ha leído la información de seguridad que se incluye con el equipo.

 

l

Un componente se puede volver a colocar o, si se adquiere por separado, instalar realizando el procedimiento de extracción en el orden inverso.

 

Para evitar daños en el equipo, realice los pasos siguientes antes de empezar a manipular su interior. 

 

1.

Asegúrese de que la superficie de trabajo sea plana y esté limpia para evitar que se raye la cubierta del equipo. 

 

2.

Apague el equipo (consulte 

Apagado del equipo

). 

3.

Si el equipo está conectado (acoplado) a un dispositivo de acoplamiento, desacóplelo. 

 

4.

Desconecte todos los cables de red del equipo. 

5.

Desconecte su equipo y todos los dispositivos conectados de sus enchufes eléctricos. 

 

6.

Cierre la pantalla y coloque el equipo hacia abajo en una superficie plana. 

7.

Extraiga la batería principal (consulte 

Batería

). 

8.

Ponga el equipo hacia arriba. 

9.

Abra la pantalla. 

10.

Presione el botón de encendido para conectar a tierra la placa base. 

 

11.

Extraiga las tarjetas inteligentes o ExpressCard que estén instaladas de sus ranuras correspondientes. 

 

12.

Extraiga la unidad de disco duro (consulte 

Unidad de disco duro

). 

 

Herramientas recomendadas 

Para llevar a cabo los procedimientos descritos en este documento, es posible que necesite las herramientas siguientes: 

l

Destornillador de punta plana pequeño

 

l

Destornillador Phillips del n.º 0 

l

Destornillador Phillips del n.º 1 

l

Instrumento pequeño de plástico acabado en punta

 

l

CD del programa de actualización del BIOS flash

 

 

Apagado del equipo 

  

Antes de manipular el interior del equipo

 

  

Herramientas recomendadas 

 

  

Apagado del equipo

 

  

Después de manipular el interior del equipo

 

  

 

AVISO: 

antes de manipular el interior del equipo, siga las instrucciones de seguridad que se entregan con él. Para obtener información adicional 

sobre prácticas recomendadas de seguridad, consulte la página principal de cumplimiento de normativas en 
www.dell.com/regulatory_compliance.

 

PRECAUCIÓN: 

muchas reparaciones sólo pueden ser llevadas a cabo por un técnico autorizado. El usuario debe llevar a cabo únicamente las 

tareas de solución de problemas y las reparaciones sencillas autorizadas en la documentación del producto o indicadas por el personal de servicio 
y asistencia en línea o telefónica. La garantía no cubre los daños ocasionados por reparaciones que Dell no haya autorizado. Lea y siga las 
instrucciones de seguridad que se suministran con el producto.

 

PRECAUCIÓN: 

para evitar descargas electrostáticas, toque tierra mediante el uso de una muñequera de conexión a tierra o toque periódicamente 

una superficie metálica no pintada como, por ejemplo, un conector de la parte posterior del equipo.

 

PRECAUCIÓN: 

manipule los componentes y las tarjetas con cuidado. No toque los componentes ni los contactos de las tarjetas. Sujete la tarjeta 

por los bordes o por el soporte de montaje metálico. Sujete los componentes, como por ejemplo un procesador, por sus extremos, no por sus 
patas.

 

PRECAUCIÓN: 

al desconectar un cable, tire de su conector o de la lengüeta, no tire directamente del cable. Algunos cables tienen conectores con 

lengüetas de bloqueo; si va a desconectar un cable de este tipo, antes presione las lengüetas de bloqueo. Cuando separe conectores, manténgalos 
alineados para evitar doblar las patas de conexión. Además, antes de conectar un cable, asegúrese de que los dos conectores estén orientados y 
alineados correctamente. 

NOTA:

 es posible que el color del equipo y determinados componentes del mismo tengan un aspecto distinto al que se muestra en este documento. 

 

PRECAUCIÓN: 

para desenchufar un cable de red, desconéctelo primero del equipo y, después, del dispositivo de red.

 

PRECAUCIÓN: 

para evitar daños en la placa base, debe extraer la batería principal antes de reparar el equipo.

 

 

PRECAUCIÓN

: para evitar una descarga eléctrica, desenchufe siempre el equipo del enchufe eléctrico antes de abrir la pantalla.

 

PRECAUCIÓN: 

antes de tocar los componentes del interior del equipo, descargue la electricidad estática de su cuerpo; para ello, toque una 

superficie metálica sin pintar, como el metal de la parte posterior del equipo. Mientras trabaja, toque periódicamente una superficie metálica sin 
pintar para disipar la electricidad estática y evitar que los componentes internos resulten dañados.
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