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Manual de usuario del sistema RaySafe i2 – Resolución de problemas

ReSoLUCión de pRobLeMaS

panTaLLa en TieMpo ReaL

Tabla 1. Resolución de problemas relacionados con la pantalla en tiempo real 

PRObLEmA 

SOLUCIÓN 

el dosímetro no aparece en la vista en línea. 

Utilice el visor de dosis o el gestor de dosis para 
verificar si: 

• el estado de la batería del dosímetro es el 

adecuado. 

• el dosímetro está encendido. 

• el modo de pantalla en tiempo real aparece 

como 'Mostrar'. 

Lea cómo se ha de cambiar la configuración del 
dosímetro en el manual de usuario del visor o 
gestor de dosis.

viSoR de doSiS, geSToR de doSiS y baSe

Tabla 2. Resolución de problemas relacionados con el visor de dosis, el gestor de dosis o la base 

PRObLEmA 

SOLUCIÓN 

el dosímetro no aparece en el visor/gestor de dosis 

Compruebe si el dosímetro se ha encajado 
correctamente en la base y si el clip está bien.
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