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Consejos y solución de problemas

La mayoría de los problemas que pueden aparecer en el 
iPod nano pueden solucionarse rápidamente siguiendo 
las recomendaciones expuestas en este capítulo.

Sugerencias generales

La mayoría de los problemas que pueda tener el iPod nano pueden solucionarse reini-
ciándolo. En primer lugar, asegúrese de que el iPod nano está cargado.

Para reiniciar el iPod nano:

1

Ajuste el interruptor de bloqueo Hold a la posición bloqueada y, acto seguido, vuelva a 
desbloquearlo.

2

Mantenga pulsados Menú y el botón central durante al menos 6 segundos, hasta que 
aparezca el logotipo de Apple.

Si el iPod nano no se enciende o no responde
Â Asegúrese de que el interruptor de bloqueo Hold no está en la posición de bloqueo.

Las 5 R: cinco consejos básicos

Recuerde estas cinco “R” cuando experimente algún problema con el iPod nano. 
Pruebe estas acciones una por una hasta resolver el problema. Si aún así el problema 
persiste, siga leyendo para encontrar información sobre solución de problemas espe-
cíficos. 

Â Reinicie el iPod nano. Consulte el apartado “Sugerencias generales”,.
Â Reintente conectando el iPod nano a otro puerto USB si iTunes no detecta el dispo-

sitivo.

Â Reinicie el ordenador y asegúrese de tener instaladas las últimas actualizaciones del 

software.

Â Reinstale el software iTunes (descargue la versión más reciente de Internet).
Â Restaure el iPod nano. Consulte el apartado “Cómo actualizar y restaurar el soft-

ware del iPod” en la página 106.
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                 Marcas Más Populares
                                    	 Apple
	 Bissell
	 Brother
	 Canon
	 Casio
	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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                    	Fitbit - Flex
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	Nikon - D3000
	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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