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Asistencia técnica en plaza

La rapidez y la ﬁabilidad son atributos inherentes del servicio 
Liebherr. Una rápida intervención con breves intervalos de 
espera signiﬁcan una reducción del tiempo de la grúa fuera de 
servicio y aportan el restablecimiento rápido de la productividad 
deseada.
Una cercana red de servicio a nivel mundial garantiza el soporte 
técnico las 24h si resultara necesario. Especialistas cualiﬁcados 
se encuentran en stand-by para garantizar la máxima 
disponibilidad a todas horas si es requerido.

Servicio de logística de recambios 
inigualable – rápidez y seguridad 
en todo momento 

 
Cada hora de trabajo es vital para la eﬁcacia de una grúa 
de puerto. El servicio Liebherr de repuestos originales está 
disponible para los clientes durante todo el día, incluso ﬁnes de 
semana y festivos.
La distribución de repuestos de forma inmediata, estandarizada 
por Liebherr, garantiza una entrega rápida y universal de los 
repuestos originales.

Colaboración de conﬁanza 

El buen saber hacer garantiza una ejecución efectiva y de primera 
clase de todos los servicios y trabajos de mantenimiento, lo 
que contribuye a la disponibilidad y productividad de la grúa. 
Liebherr combina su propia experiencia con las de sus clientes 
a ﬁn de optimizar constantemente los equipos y el servicio.

s¬ -ANTENIMIENTO¬PREVENTIVO¬Y¬CONTROLES¬DE¬SEGURIDAD
s¬ 3ERVICIO¬INDIVIDUAL¬AL¬CLIENTE¬Y¬CONTRATOS¬DE¬MANTENIMIENTO
s¬ &ORMACIØN¬INTEGRAL¬DE¬LOS¬GRUISTAS¬SERVICIO¬Y¬PERSONAL¬DE¬ 
 mantenimiento
s¬ !TENCIØN¬TELEFØNICA¬GLOBAL¬DISPONIBLE¬LAS¬¬HORAS
s¬ )MPLEMENTACIØN¬DE¬MODIlCACIONES¬TÏCNICAS¬Y¬ACTUALIZACIONES
s¬ $IAGNØSTICOS¬REMOTOS¬DE¬FALLOSDEFECTOS¬Y¬RECTIlCACIONES

El servicio Liebherr

Más de 10.000 grúas marítimas y de puerto están atendidas por Liebherr-Werk Nenzing GmbH a través de una red mundial de 
centros de servicio con el objetivo de ofrecer la mayor eﬁciencia asegurando la máxima disponibilidad de las máquinas. 

Servicio en garantía las 24 horas
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	 Brother
	 Canon
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	 Cisco
	 Craftsman
	 Dell
	 FRIGIDAIRE
	 Garmin
	 GE
	 HP
	 LG
	 Motorola
	 Nikon
	 Panasonic
	 Pioneer
	 Samsung
	 Sharp
	 SINGER
	 Sony
	 Whirlpool
	 Yamaha
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	HP - Officejet Pro 8600
	Canon - EOS 60D
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