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Preguntas más frecuentes

No aparece ninguna barra de señal en la pantalla.

•	El microteléfono está fuera del alcance. Acérquelo 

a la estación base.

•	Si el microteléfono muestra 

[Registre su terminal], colóquelo en la base 

hasta que aparezca la barra de señal.

¿Qué puedo hacer si los microteléfonos adicionales 

no se emparejan (registran) correctamente en la 

estación base?

La memoria de la base está llena. Acceda a 

 > 

[Servicios] > [Anul. registro] para anular el 

registro de los microteléfonos que no se utilicen e 

inténtelo de nuevo.

He elegido un idioma incorrecto que no puedo leer, 

¿qué puedo hacer?

1 Pulse para volver a la pantalla del modo de 

espera.

2 Pulse 

 para acceder a la pantalla del menú 

principal.

3 Uno de las opciones siguientes parecerá en la 

pantalla:

[Phone setup] > [Language]

[Telefon-Setup] > [Sprache]

[Réglages] > [Langue]

[Telefooninst.] > [Taal]

[Config. telef.] > [Lingua]

4 Selecciónelo para acceder a las opciones de 

idioma.

5 Seleccione su idioma.

El microteléfono está en estado de búsqueda, ¿qué 

puedo hacer?

•	Asegúrese de que llega alimentación a la estación 

base.

•	Registre el microteléfono en la estación base.

•	Acerque el microteléfono a la estación base.

No puedo cambiar la configuración del buzón de 

voz, ¿qué puedo hacer?

El servicio de buzón de voz lo gestiona el proveedor 

de servicios y no el teléfono. Para cambiar la 

configuración,	póngase	en	contacto	con	su	

proveedor de servicios.

No aparece ninguna imagen

•	Asegúrese de que las pilas estén cargadas.

•	Asegúrese de que hay alimentación y de que el 

teléfono está conectado.

El microteléfono no se carga cuando está colocado 

en el cargador.

•	Asegúrese de que las pilas estén insertadas 

correctamente.

•	Asegúrese de que el microteléfono esté colocado 

correctamente en el cargador. El icono de la 

batería se mueve cuando la carga está en curso.

•	Asegúrese de que el ajuste del sonido de conexión 

esté activado. Cuando el microteléfono esté 

colocado correctamente en el cargador, oirá un 

sonido de conexión.

•	Los contactos de carga están sucios. Desconecte 

primero la fuente de alimentación y limpie los 

contactos con un paño húmedo.

•	Las baterías están dañadas. Compre unas nuevas 

que	tengan	las	mismas	especificaciones.

El sonido es deficiente (se oyen crujidos, eco, etc.)

•	El microteléfono está casi fuera del alcance. 

Acérquelo a la estación base.

•	El teléfono recibe interferencias de aparatos 

eléctricos cercanos. Aleje la estación base de ellos.

•	El teléfono se encuentra en una ubicación con 

paredes gruesas. Aleje la base de ellas.

El microteléfono no emite tono de llamada.

Asegúrese de que el tono de llamada del 

microteléfono esté activado.

El identificador de llamada no se muestra en la 

pantalla.

•	El servicio no está activado. Consulte a su 

proveedor de servicios.

•	La información de la persona que llama está 

retenida o no está disponible.
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