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Qué hacer si...

La vajilla y los cubiertos...

Causas posibles...

Soluciones...

...tienen residuos acumulados: residuos de sal 

regeneradora

- Agua demasiado dura.

- En zonas con agua muy dura, se requiere más sal regeneradora (consulte la página 2, “Cómo ajustar la dureza del agua”).

- La tapa del depósito de sal está abierta.

- Cierre la tapa del depósito de sal correctamente.

- No hay suficiente abrillantador.

- Si se utiliza detergente de acción combinada, intente agregar más abrillantador.

...no se secan

- Los recipientes de plástico no se secan correctamente.

- Los materiales sintéticos no suelen secarse bien; si siguen mojados al final del ciclo, séquelos con un trapo.

- Vajilla limpia que se ha dejado en el lavavajillas durante mucho 

tiempo después de finalizar el ciclo (por ejemplo, cuando se 

utiliza la función de inicio diferido).

- En estos casos, la presencia de gotas de agua en la vajilla y en los laterales del lavavajillas es normal.

Abra la puerta 5 minutos antes de sacar la vajilla.

- Distribución incorrecta de los recipientes en el cesto.

- Coloque la vajilla de forma que el agua no se acumule en el interior de los recipientes.

- Cantidad de abrillantador incorrecta.

- Aumente la cantidad de abrillantador (consulte la página 3, “Añadir abrillantador”).

- Se ha elegido el programa rápido.

- El programa rápido 40 °C/45 °C está diseñado para el lavado rápido de vajilla poco sucia. Si se utiliza para una carga 

completa o vajilla muy sucia, puede que la vajilla no se seque completamente. En estos casos, seleccione un programa 

normal. Para obtener los mejores resultados, abra la puerta después de que haya finalizado el programa y espere 

15 minutos antes de vaciar el lavavajillas.

...tienen piezas de plástico descoloridas

- Zumo de tomate/zanahoria.

- La salsa de tomate, por ejemplo, puede ocasionar decoloración de las piezas de plástico. Se recomienda el detergente 

en polvo ya que permite cantidades ligeramente más elevadas para mantener la blancura de las piezas. Deben utilizarse 

programas con temperaturas más altas.

...cristal opaco, etc.

- Vajilla no apta para su lavado en lavavajillas (porcelana).

- Use solamente vajilla y platos adecuados para lavavajillas.

...depósitos que se pueden eliminar en cristal

- Se ha utilizado un programa incorrecto para cristal.

- Los platos deben colocarse juntos, evitando que se toquen. No coloque el cristal junto en los cestos. Utilice el 

programa adecuado para cristal.

...los vasos no brillan

- Se han utilizado vasos no aptos para su lavado en lavavajillas 

(porcelana).

- Algunos tipos de vasos no se pueden limpiar en lavavajillas.

...depósitos permanentes en el cristal

- Efecto arco iris.

- Este fenómeno es irreversible. Para el futuro recomendamos:

- Cambiar el sistema de control de la dosificación del abrillantador.

- Tener cuidado y utilizar la cantidad de detergente recomendado.

- Con las pastillas de acción combinada, consulte las recomendaciones del fabricante del detergente.

...las tazas de té se oscurecen y no desaparece la 

suciedad después de lavarlos en el lavavajillas.

- La teína presente en el té negro.

- Si hay manchas de té, para mejorar el efecto blanqueante añada una cucharadita de bicarbonato al detergente en el 

dosificador de detergente.

...manchas de óxido

- No se ha utilizado el programa de prelavado.

- Los residuos de alimentos con contenido de sal o ácidos pueden formar manchas de óxido incluso en los cubiertos de 

acero inoxidable. Para evitar esto, use siempre un programa de prelavado si los platos van a ser lavados más adelante.

...otras manchas

- La dosificación de abrillantador es demasiado reducida.

- En el caso de que aparezcan manchas, aumente la dosis de abrillantador (consulte la página 3, “Añadir abrillantador”).

- Si utiliza un detergente de acción combinada, es posible que deba añadir más abrillantador.

...rayas

- La dosis de abrillantador es demasiado alta.

- En caso de rayas, reducir la dosis de abrillantador (consulte la página 3, “Añadir abrillantador”).

- Si utiliza un detergente de acción combinada que incluye abrillantador, no añada abrillantador adicional.

...espuma

- Dosis de abrillantador/detergente inadecuados.

- Utilice solo la cantidad necesaria de detergente/abrillantador, ya que las cantidades excesivas pueden provocar un 

exceso de espuma.

Desconecte el cable de alimentación eléctrica.

Nos reservamos el derecho de hacer modificaciones técnicas.
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